
Strategy Map แผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องส าหรับการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต (BCP) ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ 
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ค าอธิบายสี 

น านโยบายของรัฐไปปฏิบัต ิ
ปฏิบัติและบังคับการให้เป็นไปตาม

กฎหมาย 

จัดให้มีการบริการภาครฐัเพื่อให้
ประชาชน 

สามารถเข้าถึงได้ 

จัดท าแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการเกษตร งานสารบรรณ 

งานการเงินและบัญชี พัสดุ 
งานดูแลอาคารสถานท่ีและ

ยานพาหนะ 
งานพัสดุ/การเงิน 

. ประสานและด าเนินงาน
เกี่ยวกับการช่วยเหลอื
เกษตรกรผู้ประสบภัย

ธรรมชาติ 

e-service 

ระบบงาน/เทคโนโลยี 

ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ 

จัดให้มีการคุ้มครอง ป้องกัน ส่งเสริม และ
ช่วยเหลือประชาชนและชุมชนท่ีด้อยโอกาส 

เพื่อให้ได้รับความเป็นธรรม 

สนับสนุนองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นเพื่อให้สามารถด าเนินการตาม

ภารกิจท่ีได้รับการการถ่ายโอน 

เฝ้าระวังการระบาดของ
ศัตรูพืช 

พัน
ธก

ิจ 

ประสานความร่วมมอืหนว่ยงานภาครัฐ 
และเอกชน 

(หยุดชะงักไม่เกิน 1 วัน) 

บริการตรวจ
วินิจฉัยศัตรูพืชและ

ให้ค าปรึกษา
แนะน า 

ความเร่งด่วนต  า 

แผนรองรับสถานการณ์ 

4 ชั่วโมง 

*ระบบของ
กระทรวงมหาไทย 

ระบบของ 
หน่วยงานเอง ระบบสารบรรณ อิเล็กทรอนิกส์ 

(smart office) 

ให้ค าปรึกษาราชการของจังหวดั และเป็น
ศูนย์กลางข้อมูลข่าวสารและระเบยีบ

ปฏิบัติราชการ 
(หยุดชะงักไม่เกิน 1 สัปดาห์) 

บริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

(หยุดชะงักไม่เกิน 1 วัน) 

ให้บริการแก่ภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ประชาชน ให้ได้รับความพึงพอใจ 

(หยุดชะงักไม่เกิน 4 ชั่วโมง) 

สนับสนุนให้การบริหารราชการของผู้ว่า
ราชการจังหวัดและของส่วนราชการต่างๆ  

(หยุดชะงักไม่เกิน 4 ชั่วโมง) 

อุทกภัย 
อัคคีภัย 
แผ่นดินไหว 
ชุมนุมประท้วง/จลาจล 
ก่อการรา้ย 
 ไฟฟ้าดับเป็นวงกว้าง 
โรคระบาดต่อเนือ่ง 
อื่น ๆ ...................... 
 

ระบบสนับสนุนก ากับติดตามผล
การด าเนินงานโครงการและ

งบประมาณ 

ระบบเฝ้าระวังและเตือนภัย
การระบาดศัตรูพืช 

ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ 

อาคาร/สถานที่ 
• สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง : 

วิทยาลัยชุมชนแพร่ 
• ท างานที่บ้าน 
• เหลือมเวลาปฏิบัติงาน 
• จัดประชุมออนไลน์ 
• ให้บริการ e  service 

วัสดุอุปกรณ์ 
• เตรียมอุปกรณ์ notebook และ 

อุปกรณ์เครือข่ายส ารอง 
• ส ารองยานพาหนะไวท้ี่สถานที่

ปฏิบัติงานส ารอง 
 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูล 
• จัดเก็บข้อมูลส ารอง 
• จัดเก็บข้อมูลในฐานข้อมูลกลาง 
• เคลื่อนย้าย server ไปยังพื้นที่ที่ปลอดภัย 
• เปิดระบบ VPN Work from Home  

บุคลากร 
• ใช้บุคลากรส ารองทดแทน/บุคลากร

นอกกลุ่มงาน 
• จัดเตรียมพนักงานขับรถยนต์เพื่อ

ติดต่อประสานงานกับบุคคลและส่วน
ราชการอื่นๆ 

ผู้ให้บริการ/ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

• ใช้ระบบ e สารบรรณ 
• เช่าเครื่องก าหนดไฟฟ้า/ส ารอง

ข้อมูล/กู้คืนระบบ 

4 ชั่วโมง 1 วัน  2 สัปดาห์ 1 วัน 2 สัปดาห์ 1 วัน 


