
แผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง 
ส ำหรับกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต  

(BUSINESS CONTINUITY PLAN : BCP) 
เรือนจ ำจังหวัดแพร่ 

 
  แผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องฉบับนี้ จัดท ำขึ้นเพ่ือให้เรือนจ ำจังหวัดแพร่ สำมำรถน ำไปใช้ใน
กำรตอบสนองและปฏิบัติงำนในสภำวะวิกฤตหรือเหตุกำรณ์ฉุกเฉินต่ำงๆ ทั้งที่เกิดจำกภัยธรรมชำติ อุบัติเหตุ 
อุบัติกำรณ์โรคระบำด หรือกำรมุ่งร้ำยต่อองค์กร เช่น อุทกภัย อัคคีภัย กำรก่อเหตุประท้วง/เรียกร้อง กำรก่อ
วินำศกรรม กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อต่อเนื่อง เป็นต้น โดยหน่วยงำนสำมำรถรับมือกับเหตุกำรณ์ฉุกเฉินที่
ไม่คำดคิด และท ำให้กระบวนกำรที่ส ำคัญ (Critical Business Process) สำมำรถกลับมำด ำเนินกำรได้อย่ำง
ปกติ หรือตำมระดับกำรให้บริกำรที่ก ำหนดได้ในระยะเวลำ ที่เหมำะสม ซึ่งจะช่วยให้สำมำรถลดระดับควำม
รุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงำนได้ 

กำรวิเครำะห์ทรัพยำกรที่ส ำคัญ 
   เพ่ือให้หน่วยงำนสำมำรถบริหำรจัดกำรกำรด ำเนินงำนขององค์กรให้มีควำมต่อเนื่องกำรจัดหำ
ทรัพยำกรที่ส ำคัญจึงเป็นสิ่ งจ ำเป็น ซึ่ งกำรเตรียมกำรทรัพยำกรที่ส ำคัญ พิจำรณำจำกผลกระทบใน                         
5 ด้ำน ดังนี้ 

ผลกระทบ เหตุกำรณ์ 
1. ด้ำนอำคำร/สถำนที่ปฏิบัติงำนหลัก  เหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นท ำให้สถำนที่ปฏิบัติงำนหลักได้รับ

ควำมเสียหำยหรือไม่สำมำรถใช้สถำนที่ปฏิบัติงำน
หลักได้  และส่งผลให้บุคลำกร ไม่สำมำรถเข้ำไป
ปฏิบัติงำนได้ชั่วครำวหรือระยะยำว ซึ่งรวมทั้งกำรที่
ผู้รับบริกำรไม่สำมำรถเข้ำถึงสถำนที่ให้บริกำรของ
หน่วยงำนด้วย  

2. ด้ำนวัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคัญ/กำรจัดหำจัดส่งวัสดุ
อุปกรณ์ที่ส ำคัญ  

เหตุกำรณ์ที่ เกิดขึ้นท ำ ให้ ไม่สำมำรถใช้งำนวัสดุ
อุปกรณ์ที่ส ำคัญหรือไม่สำมำรถจัดหำ/จัดส่งวัสดุ
อุปกรณ์ท่ีส ำคัญได้ 

3. ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและข้อมูลที่ส ำคัญ  เหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นท ำให้ระบบงำนเทคโนโลยีหรือ
ระบบสำรสนเทศหรือข้อมูลที่ส ำคัญไม่สำมำรถ
น ำมำใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้ตำมปกติ  

4. ด้ำนบุคลำกรหลัก  เหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นท ำให้บุคลำกรหลักไม่สำมำรถมำ
ปฏิบัติงำนได้ตำมปกติ  

5. ด้ำนคู่ค้ำ/ผู้ให้บริกำร/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส ำคัญ  เหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นท ำให้คู่ค้ำ/ผู้ให้บริกำร/ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ไม่สำมำรถติดต่อหรือให้บริกำรหรือส่งมอบ
งำนตำมท่ีระบุไว้กับทำงหน่วยงำนได้  

   โดยหน่วยงำนได้ทำกำรวิเครำะห์ว่ำเมื่อมีเหตุกำรณ์สภำวะวิกฤตเกิดขึ้น แต่ละกรณีจะส่งผล
กระทบต่อทรัพยำกรที่ส ำคัญ ปรำกฏดังตำรำงที่ 1 

 



~ ๒ ~ 
 

ตำรำงท่ี 1 เหตุกำรณ์สภำวะวิกฤตและผลกระทบจำกเหตุกำรณ์ใน 5 ด้ำน  

เหตุกำรณ์สภำวะวิกฤติ 

ผลกระทบ 

ด้ำนอำคำร/
สถำนท่ี

ปฏิบัติงำน
หลัก 

ด้ำนวัสดุ
อุปกรณ์ที่
ส ำคัญ/ 

กำรจัดหำ
จัดส่งวัสดุ
อุปกรณ์ที่

ส ำคัญ 

ด้ำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
และข้อมลูที่

ส ำคัญ 

ด้ำนบุคลำกร
หลัก 

คู่ค้ำ/ 
ผู้ให้บริกำร/ 
ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี 

1  เหตุกำรณ์อุทกภัย       
2  เหตุกำรณ์อัคคภีัย       
3  เหตุกำรณ์ชุมนุมประท้วง/จลำจล    -   
4  เหตุกำรณ์ก่อกำรร้ำย       
5  เหตุกำรณไ์ฟฟ้ำดับเป็นวงกว้ำง  -   -  
6  เหตุกำรณ์โรคระบำดต่อเนื่อง *   - -   

   * กรณีโรคระบำดที่เกิดขึ้นเป็นเหตุให้ประชำชนหรือคู่ค้ำไม่สำมำรถเดินทำงมำรับ/ให้บริกำร 
ณ  ส ำนักงำนของหน่วยงำนได้ในสภำวะวิกฤตนั้น จึงมีผลกระทบต่อด้ำนอำคำร/สถำนที่ปฏิบัติงำนหลัก  

 

 
 
 

 

 

ทีมงำนแผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง (Business Continuity Plan Team)  
   กำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต เป็นระบบกำรบริหำรจัดกำรองค์กร ซึ่งประกอบด้วย
กำรวำงแผน กำรจัดท ำ กำรน ำไปปฏิบัติ กำรทดสอบ กำรติดตำม กำรทบทวนเพ่ือให้แผนด ำเนินธุรกิจอย่ำง
ต่อเนื่อง เป็นปัจจุบัน และสำมำรถน ำไปใช้ได้จริงเมื่อเกิดเหตุที่ท ำให้กำรด ำเนินงำนต้องหยุดชะงัก โดยระบบ
กำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต ประกอบด้วย  
   1) กำรก ำหนดนโยบำยที่ชัดเจนในกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤตของผู้บริหำร  
   2) กำรวำงแผนก ำหนดบทบำทหน้ำที่ของบุคลำกรไว้อย่ำงชัดเจน  
   3) กำรทดสอบ และซักซอ้มเพ่ือให้เกิดควำมเข้ำใจในกำรน ำแผนไปปฏิบัติ  
   4) กำรทบทวน และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน  
   ดังนั้น เพ่ีอให้แผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องของเรือนจ ำจังหวัดแพร่ สำมำรถน ำไปปฏิบัติได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล จึงได้จัดตั้งทีมบริหำรควำมต่อเนื่องของเรือนจ ำจังหวัดแพร่ เพ่ือท ำหน้ำที่
ในกำรสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของคณะบริหำรควำมต่อเนื่องของจังหวัดและด ำเนินกำรตำมขั้นตอนและแนว
ทำงกำรบริหำรควำมต่อเนื่อง ตลอดจนสรรหำทรัพยำกรที่ได้ก ำหนดไว้ ในแผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องของ
เรือนจ ำจังหวัดแพร่ โดยมีองค์ประกอบ ดังนี้ 

   แผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง (Business Continuity Plan : BCP) ฉบับนี้ ไม่รองรับกำร
ปฏิบัติงำนในกรณีที่ เหตุขัดข้องเกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินงำนปกติ และเหตุขัดข้องดังกล่ำวไม่ส่งผลกระทบใน
ระดับสูงต่อกำรด ำเนินงำน และกำรให้บริกำรของหน่วยงำน เนื่องจำกหน่วยงำนยังสำมำรถจัดกำรหรือ
ปรับปรุงแก้ไขสถำนกำรณ์ได้ภำยในระยะเวลำที่เหมำะสม โดยหัวหน้ำหน่วยงำนหรือหัวหน้ำของแต่ละส่วน
งำนสำมำรถรับผิดชอบและด ำเนินกำรได ้ด้วยตนเอง  
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โครงสร้ำงทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง (BCP Team) ของเรือนจ ำจังหวัดแพร ่
 
   โดยทุกต ำแหน่งจะต้องร่วมมือกันดูแล ติดตำม ปฏิบัติงำน และกู้คืนเหตุกำรณ์ฉุกเฉินในส่วน
งำนของตนเอง ให้สำมำรถบริหำรควำมต่อเนื่องและกลับสู่สภำวะปกติได้โดยเร็ว ตำมบทบำทหน้ำที่ที่ก ำหนดไว้ 
และในกรณีที่บุคลำกรหลักไม่สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้  ให้บุคลำกรส ำรองรับผิดชอบท ำหน้ำที่ในบทบำทของ
บุคลำกรหลัก ปรำกฏดังตำรำงที่ 2  
ตำรำงท่ี 2 รำยชื่อบุคลำกรและบทบำทของทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง (BCP Team) เรือนจ ำจังหวัดแพร่ 

บุคลำกรหลัก 
บทบำท 

บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นำงนุชนำถ ศรีเผด็จ 
(ผู้บัญชำกำรเรือนจ ำ)  

0x-xxxx-xxxx  หัวหน้ำทีมงำนบริหำร 
ควำมต่อเนื่อง 

เรือนจ ำจังหวัดแพร ่

นำยธนกำญจน์ กล่อมแก้ว 
(ผู้อ ำนวยกำรส่วนควบคุม
ผู้ต้องขังและส่วนทัณฑ
ปฏิบัต)ิ  

0x-xxxx-xxxx  

นำยธนกำญจน์ กล่อมแก้ว 
(ผู้อ ำนวยกำรส่วนควบคุม
ผู้ต้องขัง)  

0x-xxxx-xxxx  ทีมงำนบริหำรควำมต่อเนื่อง 
ส่วนควบคุมผู้ต้องขัง 

 

นำยส ำเนยีง จำรุเลิศพิสุทธ์ 
(หัวหน้ำฝ่ำยควบคมุ)  

0x-xxxx-xxxx  

นำยสิทธิศักดิ์ วงศ์วังจันทร ์
(หัวหน้ำฝ่ำยรักษำกำรณ์) 

0x-xxxx-xxxx  

นำงเฉลียว ถำมำ 
(หัวหน้ำสถำนพยำบำล) 

0x-xxxx-xxxx 

นำงสุภำรี สีเกี๋ยง 
(หัวหน้ำแดนหญิง) 

0x-xxxx-xxxx 

 
 
 
 
 

หัวหน้ำทีมบริหำรควำมเสี่ยง 

(ผู้บัญชำกำรเรือนจ ำ) 
 

ผู้ประสำนงำน 

(งำนนโยบำยและแผนงำน) 
 

ทีมบริหำร 

ควำมต่อเนื่อง 

ส่วนควบคุมผู้ต้องขัง 

(ผู้อ ำนวยกำรส่วน) 
 

ทีมบริหำร 

ควำมต่อเนื่อง 

ส่วนสวัสดิกำร 

และสงเครำะห์
ผู้ต้องขัง 

(ผู้อ ำนวยกำรส่วน) 
 

ทีมบริหำร 

ควำมต่อเนื่อง 

ส่วนพัฒนำผู้ต้องขัง 

(ผู้อ ำนวยกำรส่วน) 
 

 

ทีมบริหำร 

ควำมต่อเนื่อง 

ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป 

(หัวหน้ำฝ่ำย) 
 

 

ทีมบริหำร 

ควำมต่อเนื่อง 

ส่วนทัณฑปฏิบัต ิ

(ผู้อ ำนวยกำรส่วน) 
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บุคลำกรหลัก 
บทบำท 

บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นำยธนกำญจน์ กล่อมแก้ว 
(ผู้อ ำนวยกำรส่วนทัณฑ
ปฏิบัต)ิ  

0x-xxxx-xxxx  ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 
ส่วนทัณฑปฏิบัต ิ

 

นำยธีรวุฒิ เตปัง 
(หัวหน้ำฝ่ำยทณัฑปฏิบตั)ิ  

0x-xxxx-xxxx  

นำยศุภชัย หงษ์เจ็ด 
(หัวหน้ำฝ่ำยจ ำแนกลักษณะ
ผู้ต้องขัง)  

0x-xxxx-xxxx  

นำงสำวสมศรี ประสำทแก้ว 
(ผู้อ ำนวยกำรส่วนสวสัดิกำร
และสงเครำะห์ผูต้้องขัง ,  
ส่วนพัฒนำผู้ต้องขัง)  

0x-xxxx-xxxx  ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 
ส่วนสวัสดิกำรและ
สงเครำะห์ผูต้้องขัง 

 

นำยสิทธิพร ทิพย์วัน 
(หัวหน้ำฝ่ำยสวัสดิกำร
ผู้ต้องขัง) 

0x-xxxx-xxxx 

นำยสิริวัฒก์ ค ำลือ 
(หัวหน้ำฝ่ำยสงเครำะห์
ผู้ต้องขัง) 

0x-xxxx-xxxx 

นำงสำวสมศรี ประสำทแก้ว 
(ผู้อ ำนวยกำรส่วนพัฒนำ
ผู้ต้องขัง) 

0x-xxxx-xxxx  หัวหน้ำทีมบริหำร 
ควำมต่อเนื่อง 

ส่วนพัฒนำผู้ต้องขัง 

นำยทองชุบ พุ่มค ำ 
(หัวหน้ำฝ่ำยฝึกวิชำชีพ
ผู้ต้องขัง)  

0x-xxxx-xxxx  

นำยฉลำด ศรีขำวรส 
(หัวหน้ำฝ่ำยกำรศึกษำและ
พัฒนำจิตใจ) 

0x-xxxx-xxxx 

นำงบุญยิ่ง สำยรตัน ์
(หัวหน้ำฝ่ำยบริหำรทั่วไป) 

0x-xxxx-xxxx หัวหน้ำทีมบริหำร 
ควำมต่อเนื่อง 

ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป 

นำงบุปผำ วันอินทร์ 
(หัวหน้ำงำนกำรเงินและ
บัญช)ี 

0x-xxxx-xxxx 

นำงสุพัตรำ ใจประเทือง 
(หัวหน้ำงำนพัสดุ) 

0x-xxxx-xxxx 

นำงกำรันยำ วิโจทุจ   
(หัวหน้ำงำนธุรกำร) 

0x-xxxx-xxxx 

นำยศุภำกร อุดมตะคุ   
(หัวหน้ำงำนนโยบำยและ 
และแผนงำน) 

0x-xxxx-xxxx 

นำยศุภำกร อุดมตะค ุ
นักวิชำกำรอบรมและฝึก
วิชำชีพช ำนำญกำร 

0x-xxxx-xxxx ผู้ประสำนงำน   

 
ผลกระทบต่อกระบวนกำรท ำงำนหรือกำรให้บริกำร  
   เรือนจ ำจังหวัดแพร่ ได้น ำกระบวนกำรของหน่วยงำนมำศึกษำ วิเครำะห์ เพ่ือระบุกระบวนกำร
หลักที่ส ำคัญและระบุระดับผลกระทบ เพ่ือพิจำรณำถึงควำมเสี่ยง ภัยคุกคำม และผลกระทบต่อทรัพยำกรหลัก
ในกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำรของหน่วยงำนในแต่ละกระบวนกำร โดยใช้เกณฑ์ในกำรก ำหนดระดับ
ผลกระทบ ดังนี้ 
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ระดับผลกระทบ หลักเกณฑ์กำรพิจำรณำระดับผลกระทบ 
สูง ส่งผลกระทบต่อควำมสำมำรถในกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำรประชำชนลดลงมำกกว่ำ   

ร้อยละ 50 ของกระบวนกำรหลักท้ังหมด  
ปำนกลำง ส่งผลกระทบต่อควำมสำมำรถในกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำรประชำชนลดลงระหว่ำง   

ร้อยละ 25 - 50 ของกระบวนกำรหลักท้ังหมด  
ต่ ำ  ส่งผลกระทบต่อควำมสำมำรถในกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำรประชำชนลดลง  

น้อยกว่ำร้อยละ 25 ของกระบวนกำรหลักท้ังหมด  

จำกกำรวิเครำะห์ตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด พบว่ำ กระบวนกำรท ำงำนที่หน่วยงำนต้องให้ควำมส ำคัญและ
กลับมำด ำเนินงำนหรือฟ้ืนคืนสภำพให้ได้ภำยในระยะเวลำตำมที่ก ำหนด ปรำกฏดังตำรำงที่ 3   
ตำรำงท่ี 3 ผลกระทบต่อกระบวนกำรท ำงำนหรือกำรให้บริกำร (Business Impact Analysis) 

กระบวนกำรหลัก 
ระดับผลกระทบ/ 

ควำมเร่งด่วน 
(สูง/ปำกลำง/ต่ ำ) 

ระยะเวลำเป้ำหมำยในกำรฟ้ืนคืนสภำพ 

4 ช่ัวโมง 1 วัน 1 สัปดำห ์ 2 สัปดำห ์ 1 เดือน 

1. ส่วนควบคุมและทัณฑปฏิบัต ิ       
1) ฝ่ำยควบคมุ สูง      
2) แดนหญิง สูง      
3) ฝ่ำยรักษำกำรณ ์ สูง      
4) สถำนพยำบำล สูง      
2. ส่วนสวัสดิกำรและสงเครำะหผู้์ต้องขัง        
1) ฝ่ำยสวัสดิกำรผู้ต้องขัง สูง      
2) ฝ่ำยสงเครำะหผ์ู้ต้องขัง  สูง      
3.ส่วนพัฒนำผู้ต้องขัง       
1) ฝ่ำยฝึกวิชำชีพผู้ต้องขัง ปำนกลำง      
2) ฝ่ำยกำรศึกษำและพัฒนำจิตใจ ปำนกลำง      
4. ส่วนทัณฑปฏิบัต ิ       
1) ฝ่ำยทณัฑปฏิบตั ิ สูง      
2) ฝ่ำยจ ำแนกลักษณะผูต้้องขัง สูง      
5. ฝ่ำยบริหำรทั่วไป       
1) งำนธุรกำร สูง      
2) งำนกำรเงินและบัญชี สูง      
3) งำนพัสด ุ สูง      
4) งำนกำรเจ้ำหนำ้ที ่ สูง      
5) งำนนโยบำยและแผนงำน สูง      

 
หมำยเหตุ : ระยะเวลำเป้ำหมำยในกำรฟ้ืนคืนสภำพ หมำยถึง ระยะเวลำภำยหลังจำกเกิดอุบัติกำรณ์ขึ้น ที่ท ำ
ให้ผลิตภัณฑ์หรือบริกำรต้องกลับคืนสภำพเดิม กิจกรรมต้องกลับมำด ำเนินกำรได้ และทรัพยำกรต้องได้รับกำร
ฟ้ืนฟ ู(มอก.22301-2556)  
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ส ำหรับกระบวนกำรอื่น ๆ ที่ประเมินแล้ว อำจไม่ได้รับผลกระทบในระดับสูงถึงสูงมำก หรือมีควำมยืดหยุ่นสำมำรถชะลอ
กำรด ำเนินงำนและกำรให้บริกำรได้ โดยให้ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มแต่ละกลุ่มประเมินควำมจ ำเป็นและเหมำะสม ทั้งนี้ หำกมี
ควำมจ ำเป็นให้ปฏิบัติตำมแนวทำงกำรบริหำรควำมต่อเนื่องเช่นเดียวกับกระบวนกำรหลัก 

 
 
กำรวิเครำะห์เพื่อก ำหนดควำมต้องกำรทรัพยำกรที่ส ำคัญ  
   1) ด้ำนสถำนที่ปฏิบัติงำน (Working Space Requirement) ปรำกฏดังตำรำงที่ 4  
ตำรำงท่ี 4 ก ำหนดพ้ืนที่กำรปฏิบัติงำนส ำรอง 

ทรัพยำกร สถำนที/่ที่มำ 4 ช่ัวโมง 1 วัน 1 สัปดำห ์ 2 สัปดำห ์ 1 เดือน 
1. พื้นที่ส ำหรับสถำนท่ี

ปฏิบัติงำนส ำรอง  
1.1. อำคำรที่ท ำกำรส่วน

หน้ำเรือนจ ำจังหวัดแพร ่
1.2. เรือนจ ำโครงสร้ำงเบำ

ห้วยม้ำ 
1.3. เรือนจ ำช่ัวครำวห้วยม้ำ  
1.4. เรือนจ ำจังหวัดใกล้เคียง

ในพื้นที่ เขต 5 กรณีมี
กำรเคลื่อนย้ำยผู้ต้องขัง 
เ ช่ น  เ รื อ น จ ำ ก ล ำ ง
เชียงใหม่ เรือนจ ำกลำง
ล ำปำง เรือนจ ำกลำง
เ ชี ย ง ร ำ ย  เ รื อ น จ ำ
จั งหวัดน่ำน เรือนจ ำ
จั งหวัดพะ เยำ  ทัณฑ
สถำนหญิง เ ชียงใหม่  
เรือนจ ำจังหวัดล ำพูน 
เป็นต้น  

20 ตร.ม. 
( 95 คน) 

40 ตร.ม. 
(95 คน) 

60 ตร.ม. 
(95 คน) 

103 ตร.ม. 
(95 คน) 

- 

2. ปฏิบัติงำนท่ีบ้ำน (กรณี
ติดเชื้อไวรสัโคโรนำ
2019) 

 9 คน 9 คน 9 คน 9 คน - 

รวม 104 คน 104 คน 104 คน 104 คน - 

   2) ควำมต้องกำรด้ำนวัสดุอุปกรณ์ (Equipment & Supplies Requirement) ปรำกฏ
ดังตำรำงที ่5  
ตำรำงท่ี 5 จ ำนวนวัสดุอุปกรณ์ที่จ ำเป็นต่อกำรสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนในสภำวะวิกฤต 

ทรัพยำกร ที่มำ 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดำห์ 2 สัปดำห ์ 1 เดือน 
1. คอมพิวเตอรส์ำรองที่มี

คุณลักษณะเหมำะสม 
1. หน่วยงำนพันธมิตรใน

จังหวัด 
2. เรือนจ ำ/ทณัฑสถำน 

ภำยในเขต 5 
3. คอมพิวเตอรส์่วนตัวของ         

เจ้ำพนักงำนเรือนจ ำ 

1 เครื่อง 3 เครื่อง 5 เครื่อง 5 เครื่อง 5 เครื่อง 
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2. เครื่องพิมพ์รองรับกำรใช้
งำนกับคอมพิวเตอร ์

1. หน่วยงำนพันธมิตรใน
จังหวัด 

2. เรือนจ ำ/ทณัฑสถำน 
ภำยในเขต 5 

3. คอมพิวเตอรส์่วนตัวของ 
เจ้ำพนักงำนเรือนจ ำ 
 

1 เครื่อง 3 เครื่อง 5 เครื่อง 5 เครื่อง 5 เครื่อง 

3. โท รศั พท์  / โ ท รส ำ ร  / 
เครื่องสแกนคอมพิวเตอร์
ที่ ต้ อ งต่ อ เ ช่ื อม โย งกั บ
หน่วยงำนภำยนอก เช่น 
GFMIS e-GP 

 

1. หน่วยงำนพันธมิตรใน
จังหวัด 

2. เรื อนจ ำ/ทัณฑสถำน 
ภำยในเขต 5 

3. คอมพิวเตอร์ส่วนตัวของ
เจ้ำพนักงำนเรือนจ ำ 

1 เครื่อง 2 เครื่อง 2 เครื่อง 4 เครื่อง 4 เครื่อง 

4. ร ะ บ บ ข้ อ มู ล ผู้ ต้ อ ง ขั ง               
17 ระบบ เป็นต้น 

1. หน่วยงำนพันธมิตรใน
จังหวัด 

2. เรื อนจ ำ/ทัณฑสถำน 
ภำยในเขต 5 

3. คอมพิวเตอร์ส่วนตัวของ
เจ้ำพนักงำนเรือนจ ำ 

1 เครื่อง 2 เครื่อง 3 เครื่อง 4 เครื่อง 6 เครื่อง 

5. เครื่องถ่ำยเอกสำร 1. ใ ช้ เครื่ องส่ วนตั วของ
บุคลำกร 

2. เช่ำซื้อจำกร้ำนเอกชน 

1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 

6. อำวุธและสิ่งเทียมอำวุธใน
กำรเข้ำระงับเหตุจลำจล/
เ รี ยกร้ อ ง  และรวมถึ ง
อุปกรณ์อื่นในกำรระงับ
เหตุ 

1. เ รื อนจ ำ /ทัณฑสถำน               
เขต 5-6  

2. ขอรับกำรสนับสนุนจำก
กรมรำชทัณฑ์ 

3. ขอรับกำรสนับสนุนจำก
สถำนีต ำรวจภูธรจังหวัด
แพร่ 

4. ขอรับกำรสนับสนุนจำก
เจ้ำพนกังำนเรือนจ ำ 

30 
เครื่อง/
ช้ิน/อัน/
กระบอก 

50 
เครื่อง/
ช้ิน/อัน/
กระบอก 

50 
เครื่อง/
ช้ิน/อัน/
กระบอก 

50 
เครื่อง/
ช้ิน/อัน/
กระบอก 

50 
เครื่อง/
ช้ิน/อัน/
กระบอก 

7. ยำนพำหนะกรณีมีกำรขน
ย้ำยผู้ต้องขัง 

เรือนจ ำ/ทัณฑสถำนเขต                     
5-6 ที่ อยู่ ใกล้ เคียง เ ช่น 
เรือนจ ำจังหวัดน่ำน เรือนจ ำ
กลำงล ำปำง เรือนจ ำจังหวัด
ล ำพูน เป็นต้น 

15 คัน 15 คัน - - - 

  3) ค วำมต้ อ ง ก ำ ร ด้ ำ น เ ทค โ น โ ลยี ส ำ รสน เ ทศและข้ อ มู ล  (IT & Information 
Requirement) หมำยถึง ระบบเทคโนโลยีสำรเทศ และฐำนข้อมูลที่จ ำเป็นเพ่ือให้หน่วยงำนสำมำรถ
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงต่อเนื่อง เมื่อเกิดเหตุภัยพิบัติ โดยพิจำรณำทั้งระบบและฐำนข้อมูลที่เป็นหน่วยงำนเอง และ
ของหน่วยงำนกลำงอ่ืนๆ ปรำกฏดังตำรำงที่ 6.1 และ 6.2  
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ตำรำงท่ี 6.1 ควำมต้องกำรด้ำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและฐำนข้อมูลของหน่วยงำนเอง 

ทรัพยำกร แหล่งข้อมลู/ที่มำ 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดำห์ 2 สัปดำห ์ 1 เดือน 
- - - - - - - 
- - - - - - - 

ตำรำงที่ 6.2 ควำมต้องกำรด้ำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและฐำนข้อมูลของหน่วยงำนอ่ืน/หน่วยงำน
ส่วนกลำงที่ให้กำรสนับสนุน (ถ้ำมี) 

ทรัพยำกร แหล่งข้อมลู/ที่มำ 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดำห์ 2 สัปดำห ์ 1 เดือน 
1. ระบบเครือข่ำยอินเตอร์เน็ต หน่วยงำนเอกชน  -  - - - 
2. ระบบข้อมลูผู้ต้องขัง 17 ระบบ  กรมรำชทัณฑ ์  - - - - 

  4) ควำมต้องกำรด้ำนบุคลำกรส ำหรับควำมต่อเนื่องเพื่อปฏิบัติงำน  (Personnel 
Requirement) ปรำกฏดังตำรำงที่ 7  

ตำรำงท่ี 7 จ ำนวนบุคลำกรหลักท่ีจ ำเป็น 

ทรัพยำกร 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดำห์ 2 สัปดำห ์ 1 เดือน 
1. จ ำนวนบุคลำกรปฏิบัติงำนท่ีส ำนักงำน/สถำนท่ีปฏิบตัิงำน

ส ำรอง  
95 คน 95 คน 95 คน 95 คน 95 คน 

2. จ ำนวนบุคลำกรที่จ ำเป็นต้องปฏิบตัิงำนท่ีบ้ำน  9 คน 9 คน 9 คน 9 คน 9 คน 
รวม 104 คน 104 คน 104 คน 104 คน 104 คน 

หมำยเหตุ หำกเกิดกรณีอุทกภัยน้ ำท่วม เกิดอัคคีภัยจำกกำรก่อเหตุจลำจล/เรียกร้อง ต้องระดมพล/เจ้ำหน้ำที่
เต็มก ำลังทุกคนและขอรับกำรสมทบสนับสนุนจำกเรือนจ ำภำยในเขตพ้ืนที่ใกล้เคียงเพ่ือเคลื่อนย้ำยผู้ต้องขังไป
ฝำกขังไว้เรือนจ ำที่มีควำมปลอดภัยกว่ำ 
   5) ควำมต้องกำรด้ำนผู้ให้บริกำรที่ส ำคัญ (Service Requirement) ปรำกฏดังตำรำงที่ 8  
ตำรำงท่ี 8 ผู้ให้บริกำรที่ต้องติดต่อหรือขอรับบริกำรหรือส่งมอบบริกำรให้หน่วยงำน 

ผู้ให้บริกำร 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดำห์ 2 สัปดำห ์ 1 เดือน 
1. แม่ข่ำยให้สญัญำณระบบสำรสนเทศ 17 ระบบ                     

กรมรำชทัณฑ์ 02 – 967 – 2222 
 - - - - 

2. หน่วยเหนือให้กำรสนับสนุนชุดปฏบิัติกำรพิเศษ                      
ศูนย์ปฏิบัติกำรกรมรำชทัณฑ์ (ศปก.รท.)                         
02 – 967 – 2222 ต่อ 126 

-  - - - 

3. ชุดก ำลังพลให้กำรสนับสนุนใกล้เคยีง  - - - - 
- เรือนจ ำกลำงเชียงใหม ่ 
- เรือนจ ำกลำงเชียงรำย 
- เรือนจ ำกลำงล ำปำง 
- ทัณฑสถำนหญิงเชียงใหม ่
- ทัณฑสถำนบ ำบัดล ำปำง 
- เรือนจ ำจังหวัดน่ำน 
- เรือนจ ำจังหวัดพะเยำ 
- เรือนจ ำจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
- เรือนจ ำจังหวัดล ำพูน 
- เรือนจ ำอ ำเภอเทิง 

053 047 356 
053 170 551 
054 217 048 
053 122 340 
054 829 746 
054 710 275 
054 887 242 
053 612 058 
053 511 055 
053 795 654 

     



~ ๙ ~ 
 

ผู้ให้บริกำร 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดำห์ 2 สัปดำห ์ 1 เดือน 
- เรือนจ ำอ ำเภอฝำง 
- เรือนจ ำอ ำเภอแม่สะเรยีง 
- สถำนกักขังจังหวัดล ำปำง 
- กองก ำกับกำรต ำรวจภูธร จ.แพร่  
- สถำนีต ำรวจภูธรเมืองแพร่  
- ที่ว่ำกำรอ ำเภอเมือง จ.แพร ่

053 453 509 
053 681 570 
054 241 351 
054 532 299 
054 511 089 
054 511 052 

     

4. ดับเพลิง  
- เทศบำลเมืองแพร่  
- ป้องกันและสำธำรณภัยจังหวัด

แพร่  

 
054 511 060 
054 533 680 
 

 - - - - 

5. กำรไฟฟ้ำส่วนภูมภิำคจังหวัดแพร ่ 054 653 222  - - - - 
6. โรงพยำบำลแพร ่ 054 533 500  - - - - 
7. ศูนย์สุขภำพชุมชนเมืองโรงพยำบำล

แพร่ 
054 532 421  - - - - 

8. มูลนิธปิันบุญ จังหวดัแพร ่ 054 621 328  - - - - 
 

กลยุทธ์ควำมต่อเนื่อง (Business Continuity Strategy)  
กลยุทธ์ควำมต่อเนื่อง เป็นแนวทำงในกำรจัดหำและบริหำรจัดกำรทรัพยำกรให้มีควำมพร้อมเมื่อเกิด

สภำวะวิกฤต ซึ่งพิจำรณำทรัพยำกรใน 5 ด้ำน ปรำกฏดังตำรำงที่ 9  

ตำรำงท่ี 9 กลยุทธ์ควำมต่อเนื่อง (Business Continuity Strategy) 

ทรัพยำกร กลยุทธ์ควำมต่อเนื่อง 
1. อำคำร/ สถำนที่ปฏิบัติงำน

ส ำรอง  
 

1. ก ำหนดสถำนท่ีส ำหรับใช้ปฏิบัติงำนส ำรอง  
1.1. อำคำรที่ท ำกำรส่วนหน้ำเรือนจ ำจังหวัดแพร่ 
1.2. เรือนจ ำช่ัวครำวในเวียง 
1.3. เรือนจ ำช่ัวครำวห้วยม้ำ 
1.4. เรือนจ ำโครงสร้ำงเบำห้วยม้ำ 
1.5. เรือนจ ำจังหวัดใกล้เคียงในพื้นที่เรือนจ ำ/ทัณฑสถำนเขต 5-6 กรณีมีกำร

เคลื่อนย้ำยผู้ต้องขัง เช่น เรือนจ ำกลำงล ำปำง เรือนจ ำจังหวัดน่ำน 
เรือนจ ำจังหวัดพะเยำ เรือนจ ำอุตรดิตถ์ เป็นต้น 

2. เจรจำประสำนงำนหน่วยงำนท่ีจะขอใช้สถำนท่ีเพื่อปฏิบัติงำนส ำรองไว้ล่วงหน้ำ 
(โดยทีมฝ่ำยกำรศึกษำและพัฒนำจิตใจ)  

3. ก ำหนดให้ปฏิบัติงำนที่บ้ำน สำหรับภำรกิจที่ไม่ได้รับผลกระทบหรือมี ลักษณะ
งำนที่สำมำรถปฏิบัติงำนที่บ้ำนได้  โดยหน่วยงำนต้องสนับสนุน  ระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ  

4. ก ำหนดระบบกำรประสำนงำนภำยในหน่วยงำนและระหว่ำงหน่วยงำน โดยใช้
ระบบสื่อสำรในรูปแบบต่ำงๆ เน้นกำรสื่อสำรผ่ำนช่องทำง อิเล็กทรอนิกส์และ
ออนไลน์  

5. ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรแก่ผู้รับบริกำรและหน่วยงำนภำยนอกผ่ำน
ช่องทำงสื่อสำรต่ำงๆ โดยเน้นกำรสื่อสำรผ่ำนออนไลน์  

6. พัฒนำระบบกำรให้บริกำรโดยเน้นรูปแบบ e-Service (เพื่อให้ประชำชน
สำมำรถติดต่อรำชกำรได้เมื่อเกิดสภำวะวิกฤตที่มีผลกระทบต่ออำคำรสถำนที่
ปฏิบัติงำน)  



~ ๑๐ ~ 
 

ทรัพยำกร กลยุทธ์ควำมต่อเน่ือง 
2. วัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคัญ/ กำร

จัดหำจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่
ส ำคัญ  

1. จัดเตรียมยุทโธปกรณ์เพื่อพร้อมใช้งำนในกำรเผชิญเหตุอย่ำงพอเพียงและ    
เต็มก ำลัง เช่น กระบอง อำวุธปืนและกระสุนปืนยำง อำวุธและกระสุนปืนจริง 
เครื่ องมือสื่อสำร พร้อมที่จะน ำออกมำใช้ได้ทันที  โดยมอบหมำยให้                             
งำนรักษำกำรณ์ ร่วมกับงำนพัสดุ เป็นผู้รับผิดชอบในกำรเปิดคลังอำวุธ ในแต่
ละวัน เพื่อสำมำรถน ำยุทโธปกรณ์ออกมำใช้ได้ทันที 

2. ระบบกล้องวงจรปิด มีกำรติดตั้งกล้องวงจรปิดให้ครอบคลุมพื้นที่กำรเข้ำ – 
ออกเรือนจ ำในต ำแหน่งที่สูงผู้ก่อจลำจลไม่สำมำรถท ำลำยได้ และติดตั้งกล้อง
วงจรปิดในจุดที่คำดกำรณ์ว่ำเมื่อเกิดเหตุไม่สำมำรถเข้ำถึงได้ ในกำรดูควำม
เคลื่อนไหวของผู้ก่อเหตุ เพื่อจะประเมินสถำนกำรณ์ในกำรระงับเหตุของ                         
ผู้บัญชำกำรเหตุกำรณ์ 

3. ระบบไฟฟ้ำ เรือนจ ำได้จัดระบบไฟฟ้ำแยกระหว่ำงภำยในเรือนจ ำ กระแส
ไฟฟ้ำแรงสูง อำคำรที่ท ำกำรและอำคำรอื่นภำยนอกเรือนจ ำ หำกมีกำรก่อ
จลำจล สำมำรถตัดไฟฟ้ำในจุดที่ก่อจลำจล ไม่ให้กระทบกับระบบไฟฟ้ำแรงสูง
และอำคำรที่ท ำกำรและอำคำรอื่นๆ ภำยนอกเรือนจ ำ ทั้งนี้เพื่อจะใช้เป็น                         
จุดป้องกันกำรหลบหนีและเป็นห้องปฏิบัติกำรแก้ไขปัญหำ (War room) ต่อไป   

4. ห้องปฏิบัติกำรแก้ไขปัญหำ (War room) ภำยในห้องมีกำรจัดเตรียม แผนผัง
เรือนจ ำ อุปกรณ์ถ่ำยทองสัญญำณจำกกล้องวงจรปิดหรืออำกำศยำนไร้คนขับ 
และกระดำนเหตุกำรณ์  

5. จักเตรียมยำนพำหะนะเพื่อใช้ในกำรเดินทำงโดยให้ส ำรองยำนพำหนะไว้ที่
สถำนท่ีปฏิบัติงำนส ำรองหรือสถำนท่ีอื่นที่เหมำะสม  

3. เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
ข้อมูลที่ส ำคัญ  

1. ระบบข้อมูลผู้ต้องขัง 17 ระบบ และระบบกำรเยี่ยมญำติ ใช้ระบบกำรบริหำร
เทคโนโลยีสำรสนเทศและข้อมูลที่ส ำคัญของหน่วยงำนเป็นแบบรวมศูนย์  
(Centralize) และเช่ือมโยงระบบเครือข่ำยผ่ำนอินเตอร์เน็ตเพื่อกำรใช้งำน 
ดังนั้น  หำกเกิดภำวะฉุกเฉินจะต้องรีบด ำ เนินกำรประสำนยืมเครื่อง
คอมพิวเตอร์ และติดต่อส ำนักงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อท ำกำรเช่ือมโยงกับ
ระบบงำนดังกล่ำว ให้ใช้งำนได้  

2. ก ำหนดให้ผู้รับผิดชอบด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศจัดให้มีระบบกำรส ำรองข้อมูล
ไว้ในสถำนท่ีอื่น  

3. จัดเก็บข้อมูลเข้ำสู่ระบบฐำนข้อมูลกลำง ที่สำมำรถเข้ำถึงได้จำกสถำนที่อื่นๆ 
ภำยนอกสำนักงำน เพื่อให้บุคลำกรในหน่วยงำนทุกคนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูล 
และนำไปใช้ในกำรปฏิบัติภำรกิจของหน่วยงำน  

4. ก ำหนดให้บุคลำกรด้ำนงำนสำรบัญส ำรองข้อมูลส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำร
ปฏิบัติงำนของตนในอุปกรณ์ที่ใช้ในกำรเก็บข้อมูล เช่น E-mail Handy Drive 
External Harddisk เป็นต้น 

5. ก ำหนดให้มีกำรปฏิบัติตำมระบบรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยทำงไซเบอร์ของ
หน่วยงำนอย่ำงเคร่งครัด  

6. จัดท ำค ำสั่งแต่งตั้งบุคคลผู้มีสิทธิเข้ำใช้งำนในระบบ VPN  
7. จัดเตรียมอุปกรณ์ที่จ ำเป็น เช่น UPS ติดตั้งระบบส ำรองไฟฟ้ำ ติดตั้งเครื่อง

ก ำเนิดส ำรองไฟฟ้ำ กำรส ำรองข้อมูล และกำรกู้คืนระบบ 
 
 
 

 



~ ๑๑ ~ 
 

ทรัพยำกร กลยุทธ์ควำมต่อเน่ือง 
4. บุคลำกรหลัก 1. ก ำหนดให้ใช้บุคลำกรส ำรองทดแทนภำยในสำยงำนหรือกลุ่มงำนเดียวกัน  

2. กำรก ำหนดให้ใช้บุคลำกรนอกหน่วยงำนในกรณีที่บุคลำกรไม่เพียงพอร้องขอรบั
ควำมช่วยเหลือ เช่น ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด ต ำรวจ ทหำร ฝ่ำยปกครอง 
โรงพยำบำล หน่วยป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย เจ้ำหน้ำที่ดับเพลิง ไฟฟ้ำ 
เป็นต้น รวมถึงกำรประสำนงำนกับประธำนเขต 5 และเรือนจ ำในพื้นที่เขต 5 
และใกล้เคียง ในกำรขอก ำลังชุดปฏิบัติกำรพิเศษของเขต/เรือนจ ำใกล้เคียง 
พร้อมยุทโธปกรณ์ และรถขนผู้ต้องขัง รวมถึงประสำนชุดปฏิบัติกำรพิเศษ               
กรมรำชทัณฑ์ เพื่อให้เข้ำมำร่วมปฏิบัติกำรโดยทันที โดยผู้บัญชำกำรเรือนจ ำ
จะต้องมอบหมำยให้เจ้ำหน้ำที่เป็นผู้ประสำนงำนหน่วยดังกล่ำวโดยเฉพำะ 

3. กลุ่มงำนผู้รับผิดชอบกระบวนงำนและกำรให้บริกำร พิจำรณำก ำหนดระเบียบ
และแนวทำงปฏิบัติ/มำตรกำรต่ำงๆ เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำร
เป็นไปอย่ำงต่อเนื่อง ทั้งนี้  กำรก ำหนดแนวทำงปฏิบัติ /มำตรกำรต่ำงๆ                         
ต้องได้รับควำมเห็นชอบจำกทีมบริหำรควำมต่อเนื่องของเรือนจ ำจังหวัดแพร่ 
และรำยงำนให้คณะบริหำรควำมต่อเนื่องจังหวัดแพร่ทรำบด้วย  

4. คู่ค้ำ/ผู้ให้บริกำรที่ส ำคัญ/                    
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

1. จัดให้แต่ละส่วนงำนมีรำยช่ือผู้ประสำนงำน พร้อมระบุช่องทำงกำรติดต่อ 
เพื่อให้กำรให้บริกำรกับหน่วยงำนภำครัฐอื่นเกิดควำมต่อเนื่อง  เช่น เบอร์
โทรศัพท ์และไลน์  

2. จัดให้มีกำรส่งหนังสือรำชกำรผ่ำนรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  
3. จัดให้มีระบบกำรแจ้งข่ำวสำรที่รวดเร็วแก่คู่ค้ำ/ผู้ให้บริกำร/ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย

เมื่อเกิดสภำวะวิกฤต ผ่ำนสื่อเทคโนโลยีสำรสนเทศ เช่น ไลน์กลุ่มเรือนจ ำ 
เฟสบุ๊คเรือนจ ำ เป็นต้น  

 
ขั้นตอนกำรบริหำรควำมต่อเนื่องและกอบกู้กระบวนกำร วันที่ 1 (ภำยใน 24 ชั่วโมง)  

กำรตอบสนองต่อเหตุกำรณ์ทันที  
   กำรปฏิบัติกำรใดๆ ให้บุคลำกรของทุกกลุ่ม ค ำนึงถึงควำมปลอดภัยในชีวิตของตนเองและ
บุคลำกรอ่ืน และปฏิบัติตำมแนวทำง แผนเผชิญเหตุ และข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนที่ก ำหนดอย่ำงเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร 
แล้วเสร็จ 

- ระบุและสรุปรำยช่ือบุคลำกรในหน่วยงำน ที่ได้รับบำดเจ็บหรือ
เสียชีวิต  

หัวหน้ำทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- แจ้งเหตุฉุกเฉิน วิกฤต ตำมกระบวนกำร Call Tree ให้กับบุคลำกร
ในกลุ่ม ภำยหลังได้รับแจ้งจำกหัวหน้ำทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- จัดประชุมทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง เพื่อประเมินควำมเสียหำย 
ผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนกำรให้บริกำร และทรัพยำกรส ำคัญ    
ที่ต้องใช้ในกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต  

ผู้ประสำนงำนทีมบริหำรควำม
ต่อเนื่อง 

 

 

- ทบทวนกระบวนกำรที่มีควำมเร่งด่วน หรือส่งผลกระทบอย่ำงสูง 
(หำกไม่ด ำเนินกำร) ดังนั้น จำเป็นต้องด ำเนินงำนหรือปฏิบัติงำน
ด้วยมือ (Manual Processing)  
 

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

 
 
 



~ ๑๒ ~ 
 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร 
แล้วเสร็จ 

- รำยงำนหัวหน้ำทีมบริหำรควำมต่อเน่ืองทรำบ โดยครอบคลุม
ประเด็น ดังน้ี  
 จ ำนวนและรำยชื่อบุคลำกรที่ได้รับบำดเจ็บ/เสียชีวิต  
 ควำม เสี ยหำยและผลกระทบต่อกำรด ำ เนิ นงำนและ                   

กำรให้บริกำร  
 ทรัพยำกรส ำคัญที่ต้องใช้ในกำรบริหำรควำมต่อเนื่อง  
 กระบวนกำรที่มีควำมเร่งด่วนและส่งผลกระทบอย่ำงสูงหำกไม่

ด ำเนินกำรและจ ำเป็นต้องด ำเนินงำนหรือปฏิบัติงำนด้วยมือ  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- สื่อสำรและรำยงำนสถำนกำรณ์แก่บุคลำกรในกลุ่มให้ทรำบ              
ตำมเนื้อหำและข้อควำมที่ได้รับกำรพิจำรณำและเห็นชอบจำกคณะ
บริหำรควำมต่อเนื่องแล้ว 

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- ประเมินและระบุกระบวนกำรหลักและงำนเร่งด่วนที่จ ำเป็น        
ต้องด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จ ภำยใน 1- 5 วันข้ำงหน้ำ  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- ประเมินศักยภำพและควำมสำมำรถของกลุ่มในกำรด ำเนินงำน
เร่งด่วนข้ำงต้น ภำยใต้ข้อจ ำกัดและสภำวะวิกฤต พร้อมระบุ
ทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้ในกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต
ตำมแผนกำรจัดหำทรัพยำกร  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- รำยงำนควำมคืบหน้ำให้แก่หัวหน้ำทีมบริหำรควำมต่อเนื่องทรำบ 
พร้อมขออนุมัติกำรด ำเนินงำนหรือปฏิบัติงำนด้วยมือ (Manual 
Processing) ส ำหรับกระบวนกำรที่มีควำมเร่งด่วนและส่งผล
กระทบอย่ำงสูงหำกไม่ด ำเนินกำร  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- ติดต่อและประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องในกำรจัดหำ
ทรัพยำกรที่จำเป็นต้องใช้ในกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต 
ได้แก่  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

 อำคำร/สถำนท่ีปฏิบตัิงำนส ำรอง  ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป  
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคญั/กำรจัดหำจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคัญ ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป  
 เทคโนโลยีสำรสนเทศและข้อมูลทีส่ ำคัญ ฝ่ำยทัณฑปฏิบตั ิ

ฝ่ำยสวสัดิกำรผูต้้องขัง 
ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป 

 

 บุคลำกรหลัก ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป  
 คู่ค้ำ/ผู้ให้บริกำรทีส่ ำคญั/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป  

- พิจำรณำด ำเนินกำรหรือปฏิบัติงำนด้วยมือ (Manual) เฉพำะงำน
เร่งด่วน หำกไม่ด ำเนินกำรจะส่งผลกระทบอย่ำงสูงและไม่สำมำรถ
รอได้ ทั้งนี ้ต้องได้รับกำรอนุมัติ  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- ระบุหน่วยงำนที่ เป็นคู่ ค้ ำ /ผู้ ให้บริกำรส ำหรับงำนเร่ งด่ วน                       
เพื่อแจ้งสถำนกำรณ์และแนวทำงในกำรบริหำรงำนให้มีควำม
ต่อเนื่องตำมควำมเห็นของหัวหน้ำทีมบริหำร ควำมต่อเนื่อง  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- บันทึ ก  (Log Book) เหตุ ก ำ รณ์  และทบทวนกิ จ ก รรมและ                        
งำนต่ำง ๆ ของทีมบริหำรควำมต่อเนื่องอย่ำงสม่ ำเสมอ (พร้อมระบุ
รำยละเอียดผู้ด ำเนินกำรและเวลำ)  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

 



~ ๑๓ ~ 
 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร 
แล้วเสร็จ 

- พิจำรณำด ำเนินกำรหรือปฏิบัติงำนด้วยมือ (Manual) เฉพำะงำน
เร่งด่วน หำกไม่ด ำเนินกำรจะส่งผลกระทบอย่ำงสูงและไม่สำมำรถ
รอได้ ทั้งนี ้ต้องได้รับกำรอนุมัติ  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- ระบุหน่วยงำนที่ เป็นคู่ ค้ ำ /ผู้ ให้บริกำรส ำหรับงำนเร่ งด่ วน                       
เพื่อแจ้งสถำนกำรณ์และแนวทำงในกำรบริหำรงำนให้มีควำม
ต่อเนื่องตำมควำมเห็นของหัวหน้ำทีมบริหำร ควำมต่อเนื่อง  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- บันทึ ก  (Log Book) เหตุ ก ำ รณ์  และทบทวนกิ จ ก รรมและ                        
งำนต่ำง ๆ ของทีมบริหำรควำมต่อเนื่องอย่ำงสม่ ำเสมอ (พร้อมระบุ
รำยละเอียดผู้ด ำเนินกำรและเวลำ)  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- แจ้งสรุปสถำนกำรณ์และขั้นตอนกำรด ำเนินกำร ส ำหรับในวันถัดไป 
ให้กับบุคลำกรหลักในกลุ่ม เพื่อรับทรำบและด ำเนินกำร อำทิ แจ้ง
วัน เวลำ และสถำนท่ีปฏิบัติงำนส ำรอง 

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- รำยงำนควำมคืบหน้ำให้แก่หัวหน้ำทีมบริหำรควำมต่อเนื่องอย่ำง
สม่ ำเสมอหรือตำมที่ได้ก ำหนดไว  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

 
วันที่ 2-7 กำรตอบสนองในระยะสั้น  

 กำรปฏิบัติกำรใดๆ ให้บุคลำกรของทุกกลุ่ม ค ำนึงถึงควำมปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลำกรอ่ืน
และปฏิบัติตำมแนวทำง แผนเผชิญเหตุ และข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนที่ก ำหนดอย่ำงเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม บทบำทควำมรับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร 
แล้วเสร็จ 

- ติดตำมสถำนภำพกำรกอบกู้คืนมำของทรัพยำกรที่ได้รับผลกระทบ 
ประเมินควำมจ ำเป็นและระยะเวลำที่ต้องใช้ ในกำรกอบกู้คืน  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 
 

 

- ตรวจสอบกับหน่วยงำน ควำมพร้อมและข้อจ ำกัด ในกำรจัดหำ
ทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้ในกำรบริหำร ควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต 
ได้แก่ 

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

 อำคำร/สถำนท่ีปฏิบัติงำนส ำรอง  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคัญ/กำรจัดหำจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคัญ ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 เทคโนโลยีสำรสนเทศและข้อมูลที่ส ำคัญ  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 บุคลำกรหลัก  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 คู่ค้ำ/ผู้ให้บริกำรที่ส ำคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  

- รำยงำนหัวหน้ำทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง ทรำบควำมพร้อม ข้อจ ำกัด 
และข้อเสนอแนะ ในกำรจัดหำทรัพยำกร ที่จ ำเป็นต้องใช้ในกำร
บริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 
 

 

- ประสำนงำนและด ำเนินกำรจัดหำทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้                  
ในกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต ได้แก่  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 
 

 

 อำคำร/สถำนท่ีปฏิบัติงำนส ำรอง ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคัญ/กำรจัดหำจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคัญ ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  

 
 



~ ๑๔ ~ 
 

ขั้นตอนและกิจกรรม บทบำทควำมรับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร 
แล้วเสร็จ 

 เทคโนโลยีสำรสนเทศและข้อมูลที่ส ำคัญ  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 บุคลำกรหลัก  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 คู่ค้ำ/ผู้ให้บริกำรที่ส ำคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  

- ด ำเนินกำรกอบกู้และจัดหำข้อมูลและรำยงำนต่ำง ๆ ที่จ ำเป็นต้อง
ใช้ในกำรด ำเนินงำนและให้บริกำร  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 
 

 

- ด ำเนินงำนและให้บริกำรภำยใต้ทรัพยำกรที่จัดหำ เพื่อบริหำรควำม
พร้อมต่อสภำวะวิกฤต ได้แก่ 

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 
 

 

 อำคำร/สถำนท่ีปฏิบัติงำนส ำรอง  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคัญ/กำรจัดหำจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคัญ ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 เทคโนโลยีสำรสนเทศและข้อมูลที่ส ำคัญ ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 บุคลำกรหลัก  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 คู่ค้ำ/ผู้ให้บริกำรที่ส ำคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  

- แจ้ งสถำนกำรณ์ และแนวทำง ในกำรบริ ห ำรควำมพร้ อม                           
ต่อสภำวะวิกฤตแก่หน่วยงำน คู่ค้ ำ/ผู้ ให้บริกำรที่ส ำคัญ/ผู้มี                      
ส่วนได้ส่วนเสียที่ได้รับผลกระทบ  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 
 

 

- บั นทึ ก  (Log Book) เ หตุ ก ำ รณ์  แล ะทบทวนกิ จ ก ร รมแล ะ                        
งำนต่ำง ๆ ของทีมบริหำรควำมต่อเนื่องอย่ำงสม่ ำเสมอ (พร้อมระบุ
รำยละเอียดผู้ด ำเนินกำรและเวลำ)  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- แจ้งสรุปสถำนกำรณ์และขั้นตอนกำรด ำเนินกำรต่อไป ส ำหรับในวัน
ถัดไป ให้กับบุคลำกรในกลุ่ม  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- รำยงำนควำมคืบหน้ำให้แก่หัวหน้ำทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง                
ตำมเวลำที่ได้ก ำหนดไว้  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

วันที่ 8 กำรตอบสนองระยะกลำง (1 สัปดำห์)  

   กำรปฏิบัติกำรใดๆ ให้บุคลำกรของทุกกลุ่ม ค ำนึงถึงควำมปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลำกรอ่ืนและ
ปฏิบัติตำมแนวทำง แผนเผชิญเหตุ และข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนที่ก ำหนดอย่ำงเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม บทบำทควำมรับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร 
แล้วเสร็จ 

- ติดตำมสถำนะภำพกำรกอบกู้คืนมำของทรัพยำกรที่ได้รับผลกระทบ 
และประเมินควำมจ ำเป็นและระยะเวลำที่ต้องใช้ในกำรกอบกู้คืน  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  
 

 

- ระบุทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้  เพื่อด ำเนินงำนและให้บริกำร
ตำมปกติ  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- รำยงำนหัวหน้ำทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง ทรำบสถำนภำพกำรกอบกู้
คืนมำของทรัพยำกรที่ได้รับผลกระทบ และทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้อง
ใช้เพื่อด ำเนินงำนและให้บริกำรตำมปกติ  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- ประสำนงำนและด ำเนินกำรจัดหำทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้                       
เพื่อด ำเนินงำนและให้บริกำรตำมปกติ ได้แก่ 

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

 อำคำร/สถำนท่ีปฏิบัติงำนส ำรอง  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป   
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคัญ/กำรจัดหำจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส ำคัญ ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  



~ ๑๕ ~ 
 

ขั้นตอนและกิจกรรม บทบำทควำมรับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร 
แล้วเสร็จ 

 เทคโนโลยีสำรสนเทศและข้อมูลที่ส ำคัญ  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  
 บุคลำกรหลัก ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป   
 คู่ค้ำ/ผู้ให้บริกำรที่ส ำคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ฝ่ำยบรหิำรทั่วไป  

- แจ้งสรุปสถำนกำรณ์และกำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนทรัพยำกรต่ำงๆ 
เพื่อด ำเนินงำนและให้บริกำรตำมปกติ ให้กับบุคลำกรในกลุ่ม 

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- บันทึก (Log Book) เหตุกำรณ์ และทบทวนกิจกรรมและงำนต่ำงๆ 
ของทีมบริหำรควำมต่อเนื่องอย่ำงสม่ ำเสมอ (พร้อมระบุรำยละเอียด
ผู้ด ำเนินกำรและเวลำ)  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

- รำยงำนควำมคืบหน้ำให้แก่หัวหน้ำทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง                         
ตำมเวลำที่ได้ก ำหนดไว้  

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก ก 



~ ๑๖ ~ 
 
 

กำรก ำหนดกระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree) 

            กระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree) คือ กระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉินให้กับสมำชิกในทีม
บริหำรควำมต่อเนื่อง มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้สำมำรถบริหำรจัดกำรในกำรติดต่อบุคลำกรของหน่วยงำน ภำยหลัง
จำกมีกำรประกำศเหตุกำรณ์ฉุกเฉินหรือภำวะวิกฤตของหน่วยงำน และให้แผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง
สำมำรถน ำไปปฏิบัติใช้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผลมำกยิ่งขึ้น 

             โดยกระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree) ของเรือนจ ำจังหวัดแพร่ เริ่มต้นที่หัวหน้ำทีม
บริหำรควำมต่อเนื่องแจ้งให้ผู้ประสำนงำนทีมบริหำรควำมต่อเนื่องทรำบถึงเหตุกำรณ์ฉุกเฉิน  เพ่ือให้ผู้
ประสำนงำนฯ แจ้งทีมบริหำรควำมต่อเนื่องแต่ละกลุ่ม (ผู้อ ำนวยกำรส่วน/หัวหน้ำฝ่ำย) รับทรำบเหตุกำรณ์
ฉุกเฉินและกำรประกำศใช้แผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องและแจ้งไปยังบุคลำกรภำยในกลุ่มรับทรำบ                          
ตำมรำยชื่อและช่องทำงติดต่อสื่อสำรที่ได้ระบุในตำรำงที่ ก-1 ถึง ก-4 ซึ่งสำมำรถแสดงเป็นแผนผังกระบวนกำร
แจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree) ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตำรำงท่ี ก - 1 รำยชื่อบุคลำกรในกระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉินของฝ่ำยบริหำรทั่วไป 

หัวหน้ำทีมบริหำรควำมเสี่ยง 

(ผู้บัญชำกำรเรือนจ ำ) 
นำงนชุนำถ ศรีเผด็จ 

(0x-xxxx-xxxx) 
 

 
ผู้ประสำนงำน 

(นักวิชำกำรอบรมและฝึกวิชำชีพช ำนำญกำร) 
นำยศุภำกร อุดมตะค ุ

(0x-xxxx-xxxx) 
 
 

 ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 

ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป 

(หัวหน้ำฝ่ำย) 
นำงบุญยิ่ง สำยรตัน ์

(0x-xxxx-xxxx) 
 

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 

ส่วนพัฒนำผู้ต้องขัง 

(ผู้อ ำนวยกำรส่วน) 
นำงสำวสมศรี ประสำทแก้ว 

(0x-xxxx-xxxx) 
 

 

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 

ส่วนสวัสดิกำรและสงเครำะห์
ผู้ต้องขัง 

(ผู้อ ำนวยกำรส่วน) 
นำงสำวสมศรี ประสำทแก้ว 

(0x-xxxx-xxxx) 
 

 

ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง 

ส่วนควบคุมและทัณฑปฏิบตั ิ

(ผู้อ ำนวยกำรส่วน) 
นำยธนกำญจน์ กล่อมแก้ว 

(0x-xxxx-xxxx) 
 

 



~ ๑๗ ~ 
 

ทีมบริหำรควำมต่อเน่ือง 
หัวหน้ำฝ่ำยบริหำรทั่วไป บุคลำกรในฝ่ำย 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 
นำงบุญยิ่ง สำยรตัน ์ 0x-xxxx-xxxx นำยศุภำกร อุดมตะค ุ 0x-xxxx-xxxx 

 นำยจิรกฤต บญุมำ 0x-xxxx-xxxx 
 นำยนัฐชัย ใจประเชียง 0x-xxxx-xxxx 
 นำงวันดี สว่ำงศร ี 0x-xxxx-xxxx 
 นำงบุปผำ วันอินทร์ 0x-xxxx-xxxx 
 นำงสุพัตรำ ใจประเทือง 0x-xxxx-xxxx 
 นำงกำรันยำ วิโจทุจ 0x-xxxx-xxxx 
 นำงสำวสุภำพร ถ่ินศร ี 0x-xxxx-xxxx 

ตำรำงท่ี ก - 2 รำยชื่อบุคลำกรในกระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉินของส่วนควบคุมผู้ต้องขัง 

ทีมบริหำรควำมต่อเน่ือง 
ผอ.ส่วนควบคุมผู้ต้องขัง บุคลำกรในฝ่ำย 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 
นำยธนกำญจน์ กล่อมแก้ว 0x-xxxx-xxxx นำยส ำเนยีง จำรุเลิศพิศุทธิ ์ 0x-xxxx-xxxx 

 นำยสิทธิศักดิ์ วงศ์วังจันทร ์ 0x-xxxx-xxxx 
 นำงเฉลียว ถำมำ 0x-xxxx-xxxx 

ตำรำงท่ี ก - 3 รำยชื่อบุคลำกรในกระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉินของส่วนทัณฑปฏิบัติ 

ทีมบริหำรควำมต่อเน่ือง 
ผอ.ส่วนทัณฑปฏิบัต ิ บุคลำกรในฝ่ำย 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 
นำยธนกำญจน์ กล่อมแก้ว 0x-xxxx-xxxx นำยธีรวุฒิ เตปัง 0x-xxxx-xxxx 

 นำยศุภชัย หงษ์เจ็ด 0x-xxxx-xxxx 
ตำรำงท่ี ก - 4 รำยชื่อบุคลำกรในกระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉินของส่วนสวัสดิกำรและสงเครำะห์ผู้ต้องขัง 

ทีมบริหำรควำมต่อเน่ือง 
ผอ.ส่วนสวัสดิกำรฯ บุคลำกรในฝ่ำย 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 
นำงสำวสมศรี ประสำทแก้ว 0x-xxxx-xxxx นำยสิทธิพร ทิพย์วัน 0x-xxxx-xxxx 

 นำยสิริวัฒก์ ค ำลือ 0x-xxxx-xxxx 
ตำรำงท่ี ก - 5 รำยชื่อบุคลำกรในกระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉินของส่วนพัฒนำผู้ต้องขัง 

ทีมบริหำรควำมต่อเน่ือง 
ผอ.ส่วนพัฒนำผู้ต้องขัง บุคลำกรในฝ่ำย 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 
นำงสำวสมศรี ประสำทแก้ว 0x-xxxx-xxxx นำยทองชุบ พุ่มค ำ 0x-xxxx-xxxx 

 นำยฉลำด ศรีขำวรส 0x-xxxx-xxxx 
    
 

ภำยหลังจำกได้รับกำรตอบรับจำกบุคลำกรหลักครบถ้วนตำมกระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree) 
ข้ำงต้น ทีมบริหำรควำมต่อเนื่องแต่ละกลุ่ม (ผู้อ ำนวยกำรกลุ่ม) มีหน้ำที่โทรศัพท์กลับไปแจ้งยังผู้ประสำนงำน 
ทีมบริหำรควำมต่อเนื่อง เพ่ือรำยงำนสรุปควำมพร้อมของหน่วยงำนในกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต 



~ ๑๘ ~ 
 

รวมทั้งควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของหน่วยงำนและเจ้ำหน้ำที่ทั้งหมดในหน่วยงำน  โดยทีมบริหำร
ควำมต่อเนื่องแต่ละกลุ่ม มีหน้ำที่ในกำรปรับปรุงข้อมูลส ำหรับกำรติดต่อให้เป็นปัจจุบันอยู่ตลอดเวลำ เพ่ือให้
กระบวนกำรติดต่อบุคลำกรภำยในหน่วยงำนสำมำรถด ำเนินได้อย่ำงต่อเนื่อง และส ำเร็จลุล่วงภำยในระยะเวลำ
ที่คำดหวัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ ๑๙ ~ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก ข 
 
 
 
 
 
 
 

ค ำสั่งแต่งตั้งทีมบริหำรควำมต่อเนื่องของเรือนจ ำจังหวัดแพร่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ ๒๐ ~ 
 

-ร่ำง- 
ค ำสั่งเรือนจ ำจังหวัดแพร่ 

ที ่        /2563 
เรื่อง แต่งตั้งคณะท ำงำนบริหำรควำมต่อเนื่องเพ่ือด ำเนินกำรในสภำวะวิกฤตของเรือนจ ำจังหวัดแพร่ 

************************************ 
 

    ด้วยมติคณะรัฐมนตรีในครำวประชุม เมื่อวันที่ 31 มีนำคม 2563 มีมติเห็นชอบในหลักกำร
มำตรกำรเตรียมควำมพร้อมของหน่วยงำนภำครัฐในกำรบริหำรรำชกำรและให้บริกำรประชำชนในสภำวะวิกฤต 
(รองรับสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 ( COVID – 19)) โดยให้หน่วยงำนของรัฐ
ทุกหน่วยด ำเนินกำรทบทวน และแผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องส ำหรับกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต 
(Business Continuity Plan) ให้เป็นปัจจุบัน 
   เพ่ือให้กำรจัดท ำแผนธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องสำหรับกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤต (BCP) 
เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อยบังเกิดประโยชน์ในกำรควบคุมเหตุกำรณ์ อำศัยอ ำนำจตำมกฎกระทรวงมหำดไทย 
ข้อ 11 ออกตำมควำมในมำตรำ 58 แห่งพระรำชบัญญัติรำชทัณฑ์ พุทธศักรำช 2479 ประกอบมำตรำ 76 
วรรคหนึ่ง แห่งพระรำชบัญญัติรำชทัณฑ์ พุทธศักรำช 2560 ประกอบกับข้อ 13 ของระเบียบกรมรำชทัณฑ์ 
ว่ำด้วยอ ำนำจหน้ำที่ของเจ้ำพนักงำนเรือนจ ำและกำรแต่งตั้ งผู้ ช่วยเหลือกรมรำชทัณฑ์  พ.ศ .2561                         
จึงเห็นควร แต่งตั้งคณะท ำงำนบริหำรควำมต่อเนื่องเพื่อด ำเนินกำรในสภำวะวิกฤตของเรือนจ ำจังหวัดแพร่ ดังนี้ 

1. ผู้บัญชำกำรเรือนจ ำจังหวัดแพร่     ประธำนคณะท ำงำน 
2. ผู้อ ำนวยกำรส่วนควบคุมผู้ต้องขัง       รองประธำนคณะท ำงำน 
3. ผู้อ ำนวยกำรส่วนสวัสดิกำรและสงเครำะห์ผู้ต้องขัง  รองประธำนคณะท ำงำน 
4. หัวหน้ำฝ่ำยควบคุม       คณะท ำงำน 
5. หัวหน้ำฝ่ำยรักษำกำรณ์      คณะท ำงำน 
6. หัวหน้ำฝ่ำยฝึกวิชำชีพ      คณะท ำงำน 
7. หัวหน้ำฝ่ำยกำรศึกษำและพัฒนำจิตใจ    คณะท ำงำน 
8. หัวหน้ำฝ่ำยสวัสดิกำรผู้ต้องขัง     คณะท ำงำน 
9. หัวหน้ำฝ่ำยสงเครำะห์ผู้ต้องขัง    คณะท ำงำน 
10. หัวหน้ำฝ่ำยทัณฑปฏิบัติ     คณะท ำงำน 
11. หัวหน้ำฝ่ำยจ ำแนกลักษณะผู้ต้องขัง    คณะท ำงำน 
12. หัวหน้ำฝ่ำยบริหำรทั่วไป       คณะท ำงำน/เลขำนุกำร 
13. หัวหน้ำงำนนโยบำยและแผนงำน                     ผู้ช่วยเลขำนุกำร 

  อ ำนำจหน้ำที่ 
   1. ก ำกับ ดูแลกำรจัดท ำแผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องของเรือนจ ำจังหวัดแพร่ 
   2. ซักซ้อมกำรด ำเนินกำรตำมแผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องของเรือนจ ำจังหวัดแพร่ 
   3. ทบทวนและปรับปรุงแผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องของเรือนจ ำจังหวัดแพร่ให้เป็นปัจจุบัน
ตำมควำมเหมำะสม 
 

/4. สนับสนุนกำรปฏิบัติงำน 
 



~ ๒๑ ~ 
 

  4. สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของคณะบริหำรควำมต่อเนื่องของจังหวัดแพร่ ด ำเนินกำรตำม
ขั้นตอนและแนวทำงกำรบริหำรควำมต่อเนื่อง ตลอดจนสรรหำทรัพยำกรที่ได้ก ำหนดในแผนด ำเนินธุรกิจอย่ำง
ต่อเนื่องของหน่วยงำน 

   ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

สั่ง  ณ  วันที่              มิถุนำยน  พ.ศ.2563 
 
 
 

(นำงนุชนำถ ศรีเผด็จ) 
ผู้บัญชำกำรเรือนจ ำจังหวัดแพร่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


