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น ำนโยบำยของ
รัฐไปปฎบิตั ิ

ควำมเร่งดว่นปำนกลำง

ควำมเร่งดว่นสงู

ค ำอธบิำยสี

กำรบรหิำร 
งำนบคุคล

งำนใหบ้รกิำร
หอ้งประชมุ

งำนสง่เสรมิ
จรยิธรรม

ป้องกันทจุรติ

งำนพัสด/ุกำรเงนิ 
ระบบกำรจัดซือ้
จัดจำ้งภำครัฐ

(EGP)/ระบบกำร
บรหิำรกำรเงนิ 
กำรคลังภำครัฐ 

(GFMIS) 
กระทรวงกำรคลัง

กำรจัดกำร
เรือ่งรอ้งเรยีน

e-service

ระบบงำน/เทคโนโลยี

ระบบสำร
บรรณ

อเิล็กทรอนกิส ์
(e-office)

กำรจัดท ำแผนพัฒนำจังหวดั/
กลุม่จังหวดั/แผนปฏบิัติ

รำชกำรประจ ำปี

ประสำนควำมรว่มมอื
หน่วยงำนภำครัฐและเอกชน

ภำยในจังหวัด
(หยดุชะงักไมเ่กนิ 1 ชัว่โมง)

กำรคุม้ครอง
ผูบ้รโิภค

ควำมเร่งดว่นต ำ่

แผนรองรบั
สถำนกำรณ์

4 ชัว่โมง1 วัน 4 ชัว่โมง1 สปัดำห์1 วัน 1 สปัดำห์1 วัน

ศนูยด์ ำรงธรรม
ออนไลน ์รับเรือ่ง
รอ้งเรยีนจังหวดั

App ศนูยด์ ำรง
ธรรมแจง้เบำะแส/

รอ้งเรยีน*
*ระบบของ
........

ระบบของ
หน่วยงำน

เอง

ระบบจอง
หอ้ง

ประชมุ/
ลงทะเบยีน

ใหค้ ำปรกึษำรำชกำรของ
จังหวัด และเป็นศนูยก์ลำง
ขอ้มลูขำ่วสำรและระเบยีบ

ปฏบิตัริำชกำร
(หยดุชะงักไมเ่กนิ 1 สปัดำห)์

บรหิำรงำนใหเ้กดิ
ประสทิธภิำพและประสทิธผิล
(หยดุชะงักไมเ่กนิ 1 วัน)

ใหบ้รกิำรแกภ่ำครัฐ 
ภำคเอกชน และประชำชน  
ใหไ้ดรั้บควำมพงึพอใจ

(หยดุชะงักไมเ่กนิ 4 ชัว่โมง)

สนับสนุนใหก้ำรบรหิำรรำชกำร
ของผูว้ำ่รำชกำรจังหวัดและของ

สว่นรำชกำรตำ่ง ๆ
(หยดุชะงักไมเ่กนิ 4 ชัว่โมง)

อทุกภยั

อคัคภียั
แผน่ดนิไหว
ชมุนุมประทว้ง/จลำจล
กอ่กำรรำ้ย
ไฟฟ้ำดับเป็นวงกวำ้ง
โรคระบำดตอ่เนือ่ง
อืน่ ๆ แผนบรหิำรจัดกำรฯ 

ปัญหำภัยพบิตัฯิ (IT 
eontingency Plan)

ระบบ
ฐำนขอ้มลู
สำรสนเทศ 
(เว็บไซต์

จังหวัดแพร)่

ระบบ
ฐำนขอ้มลู

กลำงกระทรวง 
มท. และ

จังหวัด (POC)

อำคำร/สถำนที่
• สถำนทีป่ฏบิตังิำน
ส ำรอง: ศำลำประชำคม     

จ.แพร่

• ท ำงำนทีบ่ำ้น
• เหลือ่มเวลำปฏบิตัิ
รำชกำร

• จัดใหป้ระชมุออนไลน์
• ใหบ้รกิำร e-service

วสัดอุปุกรณ์
• เตรยีม notebook และ 
อปุกรณ์เครอืขำ่ยส ำรอง

• ยมืจำกสว่นรำชกำรใน
สงักดั

• ส ำรองยำนพำหนะไวท้ี่
บำ้นพักหัวหนำ้
ส ำนักงำนจังหวัดแพร่

เทคโนโลยสีำรสนเทศและขอ้มลู
• จัดเก็บขอ้มลูส ำรอง
• จัดเก็บขอ้มลูในฐำนขอ้มลูกลำง

บคุลำกร
• ใชบ้คุลำกรส ำรองทดแทน/
บคุลำกรนอกกลุม่งำน

• จัดเตรยีมพนักงำนขบั
รถยนตเ์พือ่ตดิตอ่
ประสำนงำนกบับคุคลและ
สว่นรำชกำรอืน่ๆ

ผูใ้หบ้รกิำร/
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

• ใชร้ะบบ e-สำรบรรณ

ปฏบิตัแิละบงัคบักำร
ใหเ้ป็นไปตำม
กฎหมำย

จัดใหม้กีำรคุม้ครอง ป้องกนั
สง่เสรมิและชว่ยเหลอืประชำชน
และชมุชนทีด่อ้ยโอกำสเพือ่ให ้

ไดร้ับควำมเป็นธรรม

จัดใหม้กีำรบรกิำร
ภำครัฐเพือ่ใหป้ระชำชน

สำมำรถเขำ้ถงึได ้

สนับสนุนองคก์รปกครองสว่น
ทอ้งถิน่เพือ่ใหส้ำมำรถด ำเนนิ
ตำมภำรกจิทีไ่ดร้ับกำรถำ่ยโอน

งำนสำร
บรรณ

1 สปัดำห์

ระบบสนับสนุนกำร
ก ำกบัตดิตำมผล
กำรด ำเนนิงำน
โครงกำรและ
งบประมำณ (e 
MENSCR และ 
E-inspector)

ระบบ
ฐำนขอ้มลู
แผนงำน
โครงกำร
พระรำชด ำริ
สนง.กปร
ส ำนักนำยก

ระบบตดิตำม
ประเมนิผล 

แผนงำน โครงกำร
ตำมแผนปฏบิตัิ
รำชกำรประจ ำปี
ของจังหวัด/กลุม่
จังหวัด (Padme)

ระบบเฝ้ำ
ระวังและ
เตอืนภัย
สภำพ
อำกำศ 
กระทรวง
ทรัพยฯ์

ระบบ
สำรสนเทศ
ทรัพยำกร
บคุคลระดับ
จังหวัด 
(PPIS)

ระบบกำร
จัดกำร
เรือ่งรำว
รอ้งทกุข์
(SPOND)

ฐำนขอ้มลู
โทรศัพท์
หน่วยงำน

ระบบกำร
ประเมนิ
คณุธรรม
และควำม
โปรง่ใสฯ 
(ITAS) 

สนง.ปปช.


