
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการจังหวัดแพร่ 
 
1. แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ
หรือติดต่อกับหน่วยงาน 
2. มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ เช่น เป็นคู่มือส าหรับบริการหรือภารกิจใด ก าหนดวิธีการขั้นตอนการ
ให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร เป็นต้น 
 

จังหวัดแพร่ รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับมาตรฐานการให้บริการพร้อมรายละเอียด บริการผ่านเว็บไซต์
จังหวัดโดยเชื่อมโยงแบ่งออกเป็นด้านๆ ที่เกี่ยวกับการขับเคลื่อนการพัฒนาฯ ดังกล่าวโดยมีเป้าหมายจะ
ด าเนินการให้เป็นแหล่งเรียนรู้สู่การปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ดังนี้ 
 1. ความโปร่งใส 
 2. คุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 
 3. ศูนย์ข้อมูลข่าวสารจังหวัดแพร่  
 4. ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดแพร่ 
 
1. ความโปร่งใส  
 
-ตัวชี้วัดที่ 2 การมีส่วนร่วมมี มาตรการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จังหวัดแพร่ 
http://phrae.go.th/file_data/ita_eb2_1_.pdf 
 
2. คุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 
 
-ตัวชี้วัด: มาตรฐานและความเป็นธรรมในการปฏิบัติงานและการให้บริการมีข้อมูล การเผยแพร่กระบวนการ
อ านวยความสะดวกหรือการให้บริการประชาชนด้วยการแสดงขั้นตอนระยะเวลาที่ใช้ หรือ3. คู่มือการอ านวย
ความสะดวกการให้บริการประชาชนมีคู่มือการอ านวยความสะดวก/การให้บริการแก่ประชาชนของส่วนราชการ
ประจ าจังหวัดแพร่ รวม 11 หน่วยงาน ได้แก่ 
    (1) ส านักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดแพร่ มีข้อมูล ดังนี้ 
-คู่มือการให้บริการของบุคลากร 
http://www.dpt.go.th/images/stories/pdf/help_service.pdf 
 
-คู่มือบริการประชาชน 
https://www.dpt.go.th/th/dpt-service.html 
 
    (2) ส านักงานที่ดินจังหวัดแพร่  
มีข้อมูล การจัดตั้งนิติบุคคลหมู่บ้านจัดสรร 
http://www.dol.go.th/Knowledge/estate_niti.pdf 
 
    (3) ส านักงานจัดหางานจังหวัดแพร่ มีข้อมูล ดังนี้ 
-ข้อควรรู้ส าหรับนายจ้างและแรงงานต่างด้าว (สัญชาติกัมพูชา) 
https://www.doe.go.th/prd/assets/upload/files/phrae_th/ee0ed4a3fac019db085ef4084702
e862.pdf 
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-108 ทางเลือก มาตรา 35 พ.ร.บ. ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
https://www.doe.go.th/prd/assets/upload/files/phrae_th/d6e16c0b6f570899540e458becd
3509a.pdf 
 
    (4) ส านักงานบังคบัคดีจังหวัดแพร่ มีข้อมูล ดังนี้ 
-คู่มือบริการประชาชน 
http://www.led.go.th/form/form.asp 
 
-คู่มือขั้นตอนการบังคับคดี 
http://www.led.go.th/dbases/pdf/manual_thai02022561.pdf 
 
-คู่มือติดต่อราชการ กรมบังคับคดี 
http://www.led.go.th/dbases/pdf/24_01_2561_pmqa_manul.pdf 
 
-คู่มืองานกรมคุมประพฤติส าหรับประชาชน 
http://www.govesite.com/uploads/20160526133705n8WLhK0/store/201611281017396
t1utqw.pdf 
 
    (5) ส านักงานขนส่งจังหวัดแพร่ มีข้อมูล ดังนี้ 
-การด าเนินการทางทะเบียนรถ พ.ร.บ. การขนส่งทางบก 
https://www.dlt.go.th/site/phrae/m-news/2261/ 
 
-การด าเนินการทางทะเบียนรถ พ.ร.บ. รถยนต์ 
https://www.dlt.go.th/site/phrae/m-news/2262/ 
 
-ข้อกฎหมายที่ผู้ประกอบการขนส่ง/เจ้าของรถและผู้ขับรถพึงทราบ 
https://www.dlt.go.th/site/phrae/m-news/2263/ 
 
-ข้อกฎหมายและความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการขนส่ง 
https://www.dlt.go.th/site/phrae/m-news/2264/ 
 
-ค่าธรรมเนียมและภาษ ี
https://www.dlt.go.th/site/phrae/m-news/2266/ 
 
-การด าเนินการด้านการประกอบการขนส่งส่วนบุคคล 
https://www.dlt.go.th/site/phrae/m-news/2271/ 
 
-ใบอนุญาตขับรถ 
https://www.dlt.go.th/site/phrae/m-news/2277/ 
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-ใบอนุญาตผู้ประจ ารถ 
https://www.dlt.go.th/site/phrae/m-news/2278/ 
 
    (6) ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ มีข้อมูล ดังนี้ 
-คู่มือบริการประชาชน 
http://www.industry.go.th/phrae/index.php/2015-12-17-03-11-15 
 
-การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน 
http://www.industry.go.th/phrae/index.php/2015-12-17-03-11-15/2015-12-17-03-09-
06/665-2016-08-15-06-35-04 
 
-การขอต่ออายุสัมปทานบัตรเหมืองแร่ 
http://www.industry.go.th/phrae/index.php/2015-12-17-03-11-15/2015-12-17-03-09-
44/761-2016-08-15-07-26-37 
 
-การขอขยายระยะเวลาในการเก็บกักสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว สก 1 ส่วนภูมิภาค 
http://www.industry.go.th/phrae/index.php/2015-12-17-03-11-15/2015-12-17-03-10-
05/836-1-1 
 
    (7) ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดแพร่ มีข้อมูล ดังนี้ 
-บริการประชาชน 
http://phrae.mnre.go.th/th/service 
 
-แบบฟอร์มให้บริการ 
http://phrae.mnre.go.th/th/information/more/167 
 
    (8) ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดแพร่ มีข้อมูล ดังนี้ 
-การขอหนังสือรับรองต่ออายุวีซ่า 
http://pre.onab.go.th/index.php?option=com_content&view=article&id=880&Itemid=161 
 
-การขอเช่าที่ดิน-อาคารของวัดร้าง และศาสนสมบัติกลาง 
http://pre.onab.go.th/index.php?option=com_content&view=article&id=881&Itemid=162 
 
-การต่อสัญญาเช่าที่ดิน-อาคาร ของวัดร้าง และศาสนสมบัติกลาง 
http://pre.onab.go.th/index.php?option=com_content&view=article&id=882&Itemid=163 
 
3. ศูนย์ข้อมูลข่าวสารจังหวัดแพร่ มีข้อมูล ประชาชนควรรู้ 
 
http://phrae.go.th/file_data/PRB/doc/doc03.pdf 
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4. ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดแพร่ มีข้อมูล ขั้นตอนการด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนของศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดแพร่ 
 
http://www.damrongthamphrae.com/topic/stepbystep61.pdf 
 
 

**************************************************** 

http://www.damrongthamphrae.com/topic/stepbystep61.pdf

