
O42 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน จังหวัดแพร่ 
[ 1. แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี  พ.ศ. 
2562 
 2. มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ เช่น ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็น
ที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงานเป็นต้น 
 3. มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผล
การวิเคราะห์ฯ โดยมีรายละเอียดต่างๆ เช่น การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล เป็นต้น]  
 
1. แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี  
พ.ศ. 2562 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) จังหวัดแพร่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ซึ่งจังหวัดได้ใช้หลักการมีส่วนร่วมกันและบูรณาการท างาน ตามภารกิจของเนื้องานท าให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ดังกล่าว ภายใต้การก ากับของผู้ว่าราชการจังหวัด โดย ส านักงานจังหวัดแพร่เป็นเลขานุการ มอบหมาย
ให้ กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นผู้ประสาน รวบรวม วิเคราะห์ จัดท าสรุปผล พร้อมน าเสนอเนื้องานทั้งหมด 
เพ่ือขอรับการตรวจสอบเพ่ือปรับปรุงและข้อมูลสนับสนุนจากส่วนราชการสังกัดราชการส่วนภูมิภาค ทั้ง 33 
หน่วยงาน เสนอผู้ว่าราชการจังหวัดเห็นชอบ แล้วจึงน าเสนอเข้ารับการประเมินต่อส านักงาน ป.ป.ช. ผ่านระบบ ITAS 
ใน 10 ตัวชี้วัด (3 กิจกรรม) รายละเอียดเบื้องต้นปรากฏตามภาพที่ 1  
 
ภาพที่ 1 แสดงผลคะแนนตัวช้ีวัด และล าดับคะแนน ของจังหวัดแพร่ 
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 1. กิจกรรมที ่ 1 การประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (30 คะแนน) เป็นการสุ่มส ารวจบุคลากรของส่วน
ราชการสังกัดภูมิภาคทั้งหมดตามแบบ IIT ผ่าน QR-Code ก าหนดขั้นต่ า 100 ราย จังหวัดส ารวจได้ตัวอย่างทั้งหมด
รวม 966 ราย (เฉลี่ยหน่วยงานละ 30 ราย) จากบุคลากรข้าราชการและพนักงานที่มีอายุงานมากกว่า 1 ปีขึ้นไป
ทั้งหมดของส่วนราชการสังกัดภูมิภาค 2,928 ราย ผลการประเมินอยู่ที่ 81.53% หรือ 24.4602 คะแนน รวม 5 
ตัวชี้วัด (ประมาณตัวชี้วัดละ 6 คะแนน) ได้แก่  
  1.1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 89.95% หรือ 5.3970 คะแนน 
  1.2  การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 78.62% หรือ 4.7172 คะแนน 
  1.3  การใช้อ านาจ ได้คะแนน 83.15% หรือ 4.9890 คะแนน 
        1.4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 74.69% หรือ 4.4814 คะแนน (คะแนนต่ าสุดในกลุ่ม) 
  1.5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 81.26% หรือ 4.8756 คะแนน 
 2. กิจกรรมที ่ 2 การประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (30 คะแนน) เป็นการสุ่มส ารวจผู้รับบริการของส่วน
ราชการสังกัดภูมิภาคทั้งหมดตามแบบ EIT ก าหนดขั้นต่ า 60 ราย การส ารวจตัวอย่างทั้งหมด แบ่งเป็น 2 ส่วน รวม
ทั้งสิ้น 305 ราย ประกอบด้วย (1) จังหวัดขอให้ส่วนราชการสังกัดภูมิภาคท้ังหมด ด าเนินการส ารวจ รวม 245 ราย    
ผ่าน QR-Code (เฉลี่ยหน่วยงานละ 8 ราย) และ (2) ส านักงาน ป.ป.ช. ส ารวจเอง จ านวน 60 ราย ผลการประเมิน
รวมกันทั้งสิ้น อยู่ที่ 81.26% หรือ 24.3780 คะแนน รวม 3 ตัวชี้วัด (ประมาณตัวชี้วัดละ 10 คะแนน) ได้แก่  
  2.1  คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนน 84.27% หรือ 8.4270 คะแนน 
  2.2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 81.28% หรือ 8.1280 คะแนน  
        2.3 การปรับปรุงการท างาน ได้คะแนน 78.23% หรือ 7.8230 คะแนน (คะแนนต่ าสุดในกลุ่ม) 
 3. กิจกรรมที ่ 3 การตรวจสอบรายการข้อมูลสาธารณะ จ านวน 48 รายการ บนเว็บไซต์จังหวัดแพร่ (40 คะแนน)   
โดยกลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล ด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  3.1  น าผลการด าเนินงานภายในกลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล ที่ด าเนินการร่วมกับส่วนราชการสังกัดราชการ
ส่วนภูมิภาค มาจัดท า รวม 25 รายการ คิดเป็นร้อยละ 52.08% ได้แก ่
   (1)  นโยบาย (O25) การด าเนินการตามนโยบาย (O26) หลักเกณฑ์ (O27) และ รายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี (O28) รวม 4 รายการ 
   (2)  เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร (O34) การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร (O35) และ การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร (O38) รวม 3 รายการ 
   (3)  การประเมิน (O36) และการด าเนินการ (O37) จัดการความเสี่ยง พร้อมแผนปฏิบัติการป้องกัน   
(O39) รายงานผลการด าเนินการ (O40) และรายงานการก ากับติดตามการด าเนินการ (O41) ป้องกันการทุจริต
ประจ าปี รวมไปถึง มาตรการต่างๆ เช่น การให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม (O43) ป้องกันการรับสินบน (O46) 
ป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม (O47) และ ตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ 
(O48) รวม 9 รายการ 
   (4) รายงานการก ากับติดตาม (O19) และรายงานผลการใช้จ่าย (O20) งบประมาณประจ าปี และ 
แผน (O21) และประกาศต่างๆ (O22) เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวม 4 รายการ 
   (5) รายงานผลความพึงพอใจการให้บริการ (O16) E-Service (O17) ข้อมูลการติดต่อ (O5) แนว
ปฏิบัติการจัดการ (O29) และช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต (O30) รวม 5 รายการ 
  3.2 ด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากเว็บไซต์จังหวัดและเว็บไซต์ส่วนราชการ และจัดท าสรุปรายงาน ได้แก่ 
โครงสร้างจังหวัด (O1) ข้อมูลผู้บริหาร (O2) อ านาจหน้าที่ (O3) แผนพัฒนาจังหวัด (O4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง (O6) 
ข่าวประชาสัมพันธ์ (O7) Social Network (O9) รายงานผลการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 
(O11) คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (O13) มาตรฐานการให้บริการ (O14) ข้อมูลเชิงสถิติการบริการ (O15) 
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน (O23) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
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(O24) ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น (O32) มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ (O42) ส่งเสริมความโปร่งใสในการ
จัดซื้อจัดจ้าง (O44) และ จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต (O45) รวม 17 รายการ คิดเป็นร้อยละ 35.42% 
  3.3 ด าเนินการรวบรวมข้อมูลจาก กลุ่มงานยุทธศาสตร์และข้อมูลเพ่ือการพัฒนาจังหวัด และจัดท าสรุป
รายงาน ได้แก่ Q&A (ถาม&ตอบ) (O8) แผนพัฒนาจังหวัดประจ าปี (O10) รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
(O12) แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี (O18) และ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม (O33) รวม 6 รายการ 
คิดเป็นร้อยละ 12.5% 
  3.4 ด าเนินการรวบรวมข้อมูลจาก กลุ่มงานศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด และจัดท าสรุปรายงาน ได้แก่ แนวปฏิบัติการจัดการ 
ช่องทางแจ้ง (O29) และข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจ าปี (O31) รวม 2 รายการ คิดเป็นร้อยละ 4.17% 
  จัดท าเป็น (ร่าง) เอกสารผลการประเมินฯ ครั้งที่ 1 เสนอ ผู้ว่าราชการจังหวัดให้ความเห็นชอบ ล าดับถัดมา           
จึงด าเนินการจัดประชุม ครั้งที่ 1 เพ่ือน าเสนอ (ร่าง) ดังกล่าว จนได้มติการปรับปรุง จึงได้ออกแบบข้อถามเพ่ือขอให้
ส่วนราชการทั้งหมดตอบค าถามพร้อมจัดส่งข้อมูลตามมติดังกล่าว เมื่อได้รับข้อมูล จึงจัดท าเป็น (ร่าง) เอกสาร      
ผลการประเมินฯ ครั้งที่  2 เสนอ ผู้ว่าราชการจังหวัดให้ความเห็นชอบ และด าเนินการเช่นเดิม ในครั้งที่  3          
แล้วจึงน าเสนอเข้ารับการประเมิน และมีผลการประเมิน อยู่ที่ 100.00% หรือ 40 คะแนนเต็ม ผลการประเมิน
รวมกันทั้งสิ้น อยู่ที่ 100% เต็ม หรือ 40 คะแนนเต็ม รวม 2 ตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดละ 20 คะแนน) ได้แก่  
  (1) การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 100% เต็ม หรือ 20 คะแนนเต็ม   
  (2) การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 100% เต็ม หรือ 20 คะแนนเต็ม 
ผลรวมค่าคะแนนทั้ง 3 กิจกรรมของจังหวัดแพร่ (ในส่วนราชการสังกัดภูมิภาค) จึงได้รับคะแนนรวม ที่ 88.84 
คะแนน ซึ่งเกนิ 85% จะอยู่ในระดับผ่านที่ A และเป็น 1 ใน 45 จังหวัดทั่วประเทศที่ผ่านการประเมิน  
 
2. มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ เช่น ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน เป็นต้น 
 
ภาพที ่2 แสดงการจัดล าดับคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด ของจังหวัดแพร่  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 4 ~ 
 

 จากภาพที่ 2 แสดงการจัดล าดับค่าคะแนนในทุกตัวชี้วัดเพ่ือค้นหาตัวชี้วัดที่เป็นจุดแข็ง ปานกลาง และจุดอ่อน  
ซึ่งมีช่วงคะแนนตั้งแต่ 100.00 ลดลงมาถึง 74.69 คะแนน พบว่า ค่ากลางของช่วงคะแนนจังหวัดแพร่อยู่ที่ 
85.15 คะแนน  
 1. กิจกรรมที ่1 การประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน มีตัวชี้วัด การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 
74.69% หรือ 4.4814 คะแนน (คะแนนต่ าสุดในกลุ่มและต่ าสุดใน 10 ตัวช้ีวัด) 
 2. กิจกรรมที ่2 การประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก มีตัวชี้วัด การปรับปรุงการท างาน ได้คะแนน 78.23% 
หรือ 7.8230 คะแนน (คะแนนต่ าสุดในกลุ่มและรองต่ าสุดใน 10 ตัวชี้วัด) 
 3. หากมองค่ากลาง (85.15 คะแนน) หรือเทียบเคียงกับเกณฑ์ผ่าน 85  คะแนน จะมีเพียง 3 ตัวชี้วัด            
ที่ผ่านเกณฑ์ดังกล่าว ประกอบด้วย กิจกรรมที่ 3 ทั้ง 2 ตัวชี้วัด และกิจกรรมที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ เท่านั้น  

 
ภาพที ่3 ส านักงาน ป.ป.ช. ให้ข้อเสนอแนะแก่จังหวัดแพร่ ผ่านระบบ ITAS   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2.1 แก้ไขจุดอ่อนตามข้อเสนอแนะ 
  ผลการวิเคราะห์ข้างต้นในข้อสรุปตามท้าย สอดคล้องกับ ข้อเสนอแนะตามภาพที่ 3 ของส านักงาน ป.ป.ช. และ
ส านักงานจังหวัดแพร่ ได้น าเสนอข้อมูลจุดอ่อนฯ ดังกล่าว ในการประชุมคณะท างานจัดงานวันต่อต้านคอร์รัปชันสากล
ประเทศไทย (จังหวัดแพร่) ประจ าปี 2562 เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 21 พฤศจิกายน 2562 เวลา ๐๙.30 น. ณ ห้องไชยบูรณ์  
ชั้น 5 ศาลากลางจังหวัดแพร่ โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นประธานการประชุม ได้มีมติมอบให้ส านักงานจังหวัด 
ด าเนินการรวม 2 ประเด็นเบื้องต้น ดังนี้ 
  2.1.1 ประกาศจังหวัดแพร่ เรื่อง นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส  
   เพ่ือพัฒนาจุดอ่อนในกิจกรรมที่ 1 การประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน มีตัวชี้วัด การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคลจึงได้ จัดท าประกาศจังหวัดแพร่ เรื่อง นโยบายคุณธรรมและความ
โปร่งใส เสนอผู้ว่าราชการจังหวัดพิจารณา และได้ให้ความเห็นชอบพร้อมประกาศให้ทุกหน่วยงานสังกัดราชการส่วน
ภูมิภาคถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดต่อไป 
  2.1.2 การจัดตั้ง ศูนย์บริการร่วมฯ (One Stop Service) จังหวัดแพร่ 
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3. มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตาม
ผลการวิเคราะห์ฯ โดยมีรายละเอียดต่างๆ เช่น การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง การก าหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล เป็นต้น 
 
 ในส่วนของจังหวัดแพร่ (ส่วนราชการสังกัดราชการส่วนภูมิภาค 33 หน่วยงาน) มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ฯ ดังนี้ 
 1) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  1.1) โดยมีการแต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อน ITA ระดับจังหวัด (ส่วนราชการสังกัดราชการส่วนภูมิภาค) 
พร้อมอ านาจหน้าที่ 
 2) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
  2.1) มีการจัดประชุมเพ่ือทบทวนและก าหนดทิศทางการประเมิน ITA ที่ผ่านมา 1 ครั้ง ในการประชุม
คณะท างานจัดงานวันต่อต้านคอร์รัปชันสากลประเทศไทย (จังหวัดแพร่) ประจ าปี 2562 เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 21 
พฤศจิกายน 2562 เวลา ๐๙.30 น. ณ ห้องไชยบูรณ์  ชั้น 5 ศาลากลางจังหวัดแพร่ โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดเป็น
ประธานการประชุม ได้มีมติมอบให้ส านักงานจังหวัด ด าเนินการรวม 2 ประเด็นเบื้องต้น ดังนี้  
  2.2) ประกาศจังหวัดแพร่ เรื่อง นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือพัฒนาจุดอ่อนในกิจกรรมที่ 1 การ
ประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน มีตัวชี้วัด การใช้ทรัพย์สินของราชการ กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคลจึงได้ จัดท า
ประกาศจังหวัดแพร่ เรื่อง นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส เสนอผู้ว่าราชการจังหวัดพิจารณา และได้ให้ความ
เห็นชอบพร้อมประกาศให้ทุกหน่วยงานสังกัดราชการส่วนภูมิภาคถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดต่อไป ครอบคลุมเกี่ยวกับ 2 
เรื่องส าคัญ คือ  
   -การซื้อขายต าแหน่งหรือเส้นสายในการบรรจุ แต่งตั้งโยกย้าย เลื่อนระดับ เลื่อนต าแหน่ง ของผู้บริหาร
และเจ้าหน้าที่ในจังหวัด 
   -การเรียกรับสินบนจากผู้อ่ืน และการปฏิบัติหน้าที่หรือใช้อ านาจเพ่ือประโยชน์ แก่ญาติพ่ีน้อง พวกพ้อง 
หรือผู้อื่น 
  2.3) การจัดตั้ง ศูนย์บริการร่วมฯ (One Stop Service) จังหวัดแพร่ 
 3) มีการก าหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนาเพ่ือเตรียมรับการประเมิน ITA และยกระดับคะแนนการประเมิน ITA 
โดยการด าเนินการตามข้อเสนอแนะจากส านักงาน ป.ป.ช. ในการประชุมคณะกรมการจังหวัดแพร่ หัวหน้าส่วน
ราชการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จังหวัดแพร่ เป็นประจ าทุกไตรมาส  
 4) ก าหนดให้มีการประเมินติดตามผล จัดท าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ภายใน
ส่วนราชการสังกัดราชการส่วนภูมิภาคทุกส่วนราชการ รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2562 - มีนาคม 2563) โดยส ารวจ
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน เพ่ือน าไปปรับปรุงและพัฒนาการจัดท า ITA จังหวัดแพร่ และวัดผล นโยบาย
คุณธรรมและความโปร่งใส จังหวัดแพร่ ตามข้อ 2.2)  
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